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INTRODUCAO

A Auditoria Interna (Audin) da Universidade Federal de Vigcosa (UFV) apresenta o
Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna - RAINT/2020, em atendimento ao
Capitulo IV da Instrucdo Normativa n® 09, de 09 de outubro de 2018 da Secretaria Federal
de Controle Interno do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido (CGU),
tendo como objetivo demonstrar os resultados dos trabalhos de auditoria previstos no Plano
Anual de Auditoria Interna (PAINT), do exercicio de 2020, analisado pela CGU e aprovado
pelo Conselho Universitario (Consu).

No presente documento constam informacdes sobre o desempenho da atividade de
auditoria interna: comparacao entre os trabalhos realizados e o plano de auditoria aprovado;
recomendacdes emitidas e implementadas ou ndo no exercicio; fatos relevantes que
impactaram nos recursos, na organizacao da Audin e na realizacdo das auditorias; acdes
de capacitacao realizadas; analise consolidada acerca do nivel de maturacdo dos
processos de governanca, de gerenciamento de risco e de controles internos; beneficios
financeiros e néo financeiros decorrentes da atuacao da Audin e os resultados do Programa
de Gestéo e Melhoria da Qualidade - PGMQ.

Em funcdo do Estado de Calamidade Publica, decretado pelo Congresso Nacional
(Decreto Legislativo n® 06/2020) para o enfrentamento da pandemia do novo coronavirus
(COVID-19), a Instituicdo suspendeu as atividades presenciais, por meio da Portaria n°
201/2020, de 21.03.2020/RTR, indicando o trabalho remoto por tempo indeterminado na
UFV.

Conforme ja reportado no Relatorio Semestral de Atividades de Auditoria Interna

(RSAINT 01/2020), as limitacdes impostas pelo cenario da pandemia dificultaram a
execucao de algumas atividades programadas, especialmente as de monitoramento das
recomendacdes emitidas pela Audin e os trabalhos de avaliacdo, por demandarem analises
de processos fisicos e, em alguns casos, verificacdo in loco. Passado o impacto inicial da
medida, a Audin buscou se adaptar ao cenario estabelecido, adequando suas atividades e
realizando um remanejamento das ac¢des do Plano, priorizando aquelas em que o trabalho

remoto pudesse ser 0 mais indicado.


https://www.ain.ufv.br/wp-content/uploads/2020/12/RSAINT_01_2020_V_FINAL.pdf
https://www.ain.ufv.br/wp-content/uploads/2020/12/RSAINT_01_2020_V_FINAL.pdf

| - Trabalhos de auditoria interna, conforme o PAINT, realizados, nao
concluidos e nao realizados.

O Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna (PAINT 2020) da Universidade
Federal de Vicosa fez a previsdo do desenvolvimento de 10 acdes, distribuidas em 14.080
horas de trabalho para sua execuc¢ao, abarcando atividades em seus 3 Campi.

Para uma visao geral, apresenta-se o quadro 1 contendo um resumo do status das
acOes previstas no PAINT 2020:

Acéao PAINT 2020 ‘ SIEIE

N

01 Avaliacdo dos macroprocessos ou temas de auditoria N&o realizada
02 Atividades de Administracao da Auditoria Interna/UFV Concluida
03 Monitoramento das recomendacdes expedidas pela AIN e Concluida
- orgaos de controle parcialmente
04 Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) — Concluida
05 Elaboracdo do PAINT do exercicio subsequente Concluida
06 Elaboracdo do RAINT do exercicio anterior Concluida
07 Avaliacao do Plano de Auditoria Interna do exercicio em Concluida
— Curso

08 Atividades de Consultoria Concluida
- (Assessoramento/Aconselhamento/Treinamento/Facilitacéo)

09 Atividades de Capacitacdo dos integrantes da Equipe de Concluida
- Auditoria

10 Reserva Técnica/Demandas extraordinarias N&o realizada

Quadro 1: Status das ac¢des previstas no Plano de Auditoria — PAINT 2020.

As acdes mais prejudicadas em sua execucdo foram justamente as que dependem
de tramitacao fisica de processos e verificacdes in loco (A¢des 01 e 03). Mesmo diante do
cenario de calamidade, a Audin conseguiu concluir mais de 70% das acdes inicialmente

programadas.

A seguir, para cada acdo prevista no Plano de Auditoria, apresentamos um

detalhamento de seu desenvolvimento ao longo do exercicio de 2020:



Acdo: 01 - Avaliagdo dos macroprocessos ou temas de auditoria

Objetivo da Acao: Fornecer opinides independentes sobre o objeto de auditoria
Status: Nao realizada

O trabalho de avaliacdo, segundo o Referencial Técnico da CGU (2017), é definido
como o processo de obtencdo e analise de evidéncias com o objetivo de fornecer opinides
ou conclusdes independentes sobre um objeto de auditoria, previamente definido em matriz

de risco anexa ao PAINT do exercicio de andlise.

Essa acao foi fortemente impactada pela pandemia da COVID-19, uma vez que as
atividades presenciais na UFV foram suspensas em 23/03/2020, como mencionado no
capitulo introdutorio, pelo fato da Instituicao ter considerado “a complexidade do cenario e
a necessidade de esforco conjunto de todos os entes publicos no estabelecimento de

medidas de prevengéo, controle e contengéo de riscos, danos e agravos a saude publica’.

O trabalho de avaliacdo demanda o emprego de algumas técnicas de auditoria que
necessitam da presenca do auditor, tais como: inspecao, observacao e analise documental
dos processos administrativos em meio fisico, ainda bastante presentes na cultura
organizacional da Instituicdo, além de outros documentos de interesse da andlise dos
auditores. Essas técnicas possuem 0 objetivo de possibilitar a obtencdo e analise de
evidéncias para fornecer opinides ou conclusfes independentes sobre um objeto de
auditoria. Logo, com a suspensao das atividades presenciais, a acao ficou prejudicada no

cenario emergencial, ndo podendo ser realizada durante o periodo.

Acdo: 02 - Atividades de Administragcdo da Auditoria Interna/UFV

Objetivo da Acdo: Administrar o funcionamento operacional e dar suporte as atividades
da Auditoria Interna

Status: Concluida

Como relatado no RSAINT 01/2020, a Auditoria Interna se deparou com situacoes
desafiadoras de gestdo, que foram superadas mediante a tomada de ac¢bes concretas,

visando mitigar os efeitos da Pandemia e de outros eventos que de alguma maneira
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afetaram a atividade de auditoria. O quadro 2 destaca os eventos, os desafios e as acbes

realizadas para o seu enfrentamento:

Evento

Trabalho remoto

Aposentadoria do
profissional mais
experiente

Melhoria das insta-
lagcdes fisicas

Preenchimento da
vaga de Auditor do
Campus de Flores-
tal

Sistema Eletrénico
de Informacdes

Desafio

Promover a adaptacao das
atividades da equipe ao sis-
tema de home office, de-
vido a interrupcao abrupta
das atividades presenciais
em cumprimento a Portaria
201/2020/RTR.

Repor o quadro de pessoal.

Sensibilizar a Gest&o sobre
a necessidade de reforma
do espaco fisico da Audito-
ria Interna no Centro de Vi-
véncia.

Repor o quadro de pessoal
com lotacdo no CAF. Pro-
mover sua ambientacao,
treinamento, assimilacao da
cultura organizacional e in-
tegracdo com a equipe de
trabalho e com a Alta Admi-
nistracao.

Migrar os processos fisicos
de auditoria para o meio
eletrénico.

Quadro 2: Desafios e acdes de gestdo da Audin

Acdes realizadas

e Adocdao do aplicativo Google
Meet para reunides virtuais;

e Criacéo de pasta de dados com-
partilhada (Google Drive);

e Utilizacdo de ferramentas virtu-
ais de conversacéo (Whatsapp).

¢ Remocéo interna da servidora
ALINE XISTO RODRIGUES do De-
partamento de Economia Rural
(DER).

e Reforma iniciada em ju-
nho/2020.

¢ Realocacédo do espaco fisico da
Auditoria Interna no CAF;

¢ Visita técnica do Auditor ao CRP
(integracéo);

e Participacdo em grupos de tra-
balho;

e Capacitacao intensiva (265 ho-
ras de treinamento).

e Mapeamento simplificado dos
processos-chave;

e Criacao dos tipos de processo e
respectiva base de conhecimento.



Acdo: 03 - Monitoramento das recomendacfes expedidas pela AIN e 6rgaos de
controle

Obijetivo da Ac¢édo: Verificar o grau de aderéncia as recomendacdes
Status: Concluida parcialmente

A atividade de monitoramento consiste em verificar se as medidas implementadas
pela Gestdao da UFV estdo de acordo com as recomendacdes emitidas pela Auditoria
Interna, CGU, TCU e/ou com o plano de acédo acordado e se aquelas medidas foram
suficientes para solucionar a situacdo apontada como inadequada frente aos critérios

adotados.
a) Auditoria Interna

As recomendagdes emitidas pela Auditoria Interna estdo detalhadas na Secéao Il do

presente relatério.
b) Controladoria Geral da Uniéo

Quanto as recomendacbes da CGU, houve uma mudanca no sistema de
acompanhamento utilizado pela Controladoria, que passou a adotar o E-Aud em
substituicdo ao Sistema Monitor. A mudanca ocorreu em dezembro/2019 e algumas

interacdes com a nova ferramenta ja foram realizadas.

Com o advento da Pandemia, a prépria CGU comunicou a extensao de prazo das
recomendacdes lancadas no sistema. Em 31/12/2020, a UFV possuia 11 recomendacdes

em aberto.
c) Tribunal de Conta da Uni&o

Em relacéo ao Tribunal de Contas da Unido, também ocorreram mudancas na forma
de comunicacgéo, com a adocdo do “Conecta TCU”, com interacao totalmente digital, tanto

para comunicacdes do Tribunal quanto para respostas das Unidades Jurisdicionadas.

No acompanhamento de praxe, realizado pela Auditoria Interna, verificou a
publicacdo de 101 acorddos direcionados a Universidade Federal de Vigosa, no ano de

2020. A tabela 1 apresenta o quantitativo das decistes da Corte de Contas, por tipologia:



Tipo de Acoérdao Quantitativo

Atos de Admisséo 43
Atos de Aposentadoria 45
Prestacdo de Contas 1
Penséo Civil 9
Representacao 3
Total 101

Tabela 1: Acordaos do TCU direcionados a UFV em 2020

A maioria dos acorddos ndo trazem recomendacdes ou determinacdes. Os mais
relevantes neste periodo foram: (i) Acorddo 6.767/2020 — 1 @ Camara, contendo a
aprovacao da Prestacdo de Contas do exercicio de 2014 e (ll) Acordao 13.534/2020 - 12
Camara, que julgou improcedente uma representacédo da Corregedoria do Ministério da
Educacdo (MEC), a respeito de possiveis irregularidades na UFV, no que diz respeito a
incorporacao irregular da Unidade de Referéncia de Preco — URP, no percentual de
26,05%, aos proventos dos servidores da Universidade, em razdo de decisdo do Consu em
1993.

Acéo: 04 - Programa de Gestéo e Melhoria da Qualidade (PGMQ)

Objetivo da Acao: Promover a avaliacdo e a melhoria continua dos processos de
trabalho

Status: Concluida

Os detalhes desta Acao estdo apresentados no item VIl - Analise consolidada dos

resultados do Programa de Gestéo e Melhoria da Qualidade - PGMQ do RAINT 2020



Acdao: 05 - Elaboracao do PAINT do exercicio subsequente

Objetivo da Acao: Discutir e planejar as acdes de auditoria para o proOximo exercicio

Status: Concluida

A elaboracédo do PAINT do exercicio de 2021 foi concluida dentro do prazo previsto
na Instrucdo Normativa CGU n° 09/2018, de modo satisfatorio. Essa agéo foi desenvolvida
e materializada no processo administrativo SEI n® 23114.912466/2020-20.

Importante destacar que, pela primeira vez, o plano foi construido com base em
analise de riscos elaborada pela Gestéo, resultado do trabalho de consultoria da Audin
desenvolvido junto a Diretoria de Governanga Institucional (DGI) e que contou com a

participacao de todas as pro-reitorias.

Acdao: 06 - Elaboracdo do RAINT do exercicio anterior

Objetivo da Acao: Relatar as atividades desenvolvidas no ano anterior
Status: Concluida

O RAINT do exercicio de 2019 foi elaborado e submetido ao Consu (processo
000976/2020) e CGU dentro dos prazos previstos pela Controladoria, que em 2020, por
meio do oficio 6391/2020/DS/SFC/CGU, prorrogou em carater excepcional o prazo de envio
do Relatdrio para 31.05.2020.

Acdo: 07 - Avaliagdo do Plano de Auditoria Interna do exercicio em curso

Objetivo da Acao: Verificar o andamento dos trabalhos e se estdo de acordo com o
planejamento

Status: Concluida

Por meio de reunides periédicas em ambiente virtual a equipe de auditoria avaliou a
possibilidade de execucdo das acdes previstas no Plano, considerando a situagcédo de

calamidade imposta pela Pandemia da Covid-19. Passado o impacto inicial da suspensao


https://www.ain.ufv.br/wp-content/uploads/2021/03/PAINT_2021_v_CONSU.pdf
https://www.ain.ufv.br/wp-content/uploads/2020/06/RAINT-2019-definitivo-CGU.pdf

das atividades, avaliou-se a possibilidade de execugcdo daquelas a¢des que nao
necessitariam de contato fisico, razdo pela qual priorizou-se atividades relacionadas a

capacitacdo, gestao interna e PGMQ.

Acéo: 08-Atividades de Consultoria
Assessoramento/Aconselhamento/Treinamento/Facilitagéo)

Obijetivo da Agdo: Agregar valor a organizacao
Status: Concluida

Como previsto no PAINT 2020 e no Referencial Técnico da CGU (2017) o servico de
consultoria € uma atividade de auditoria interna governamental que consiste em
assessoramento, aconselhamento e outros servigos relacionados fornecidos a alta

administracdo com a finalidade de respaldar as operacdes da unidade.

A Audin desenvolve diversas atividades que podem ser consideradas como
consultoria, a principal delas refere-se ao assessoramento a Administracdo Superior, por
meio de reunides com a Gestédo da UFV na busca de solu¢cdes para os diferentes desafios

impostos a Instituicao.

No exercicio de 2020, a Audin prestou 0s servicos consultivos apresentados no

guadro 3, visando o aprimoramento da governanca, gestao de riscos e controles internos:

Gestio de Pessoas Consultoria relativa a gestdo da jornada de Concluido
trabalho dos servidores -CAF
Planeiamento o Assessoramento sobre o alinhamento das
Or ar:1ento contratacdes de solucbes de TIC no PDTl e Concluido
¢ PGC - CRP
. ~ Assessoramento sobre a utlizagcdo dos
Administracéo e .. . . .
espacos fisicos por entidades estudantis - Concluido
Infraestrutura
CRP
Administracéo e | Consultoria sobre a Gestdo do Transporte
. . . Em andamento
Infraestrutura Institucional — multi Campi
Planejamento e . ~ .
Consultoria em gestao de riscos Em andamento
Orcamento

Quadro 3: Servigos Consultivos executados pela Audin.



A Auditoria também forneceu a Administracdo Superior servi¢cos de assessoramento
por meio da emissdo de pareceres em processos especificos, sob demanda da Gestéo,
com vistas a verificacado da conformidade processual dos atos dos agentes publicos.

Foram verificados 0s seguintes macroprocessos sob o aspecto da auditoria de

conformidade:

Area Processos Valor auditado Servigo prestado

Jornada de

Verificacdo de casos de indicios
Trabalho 9 ¢

N&o definido de irregularidades, apontados
pelos 6rgados de controle externo

Andlise de conformidade dos
processos licitatorios realizados
nos 3 campi

Procedimentos

A R$ 8.170.446,11
licitatorios 6 ¢

Execucdo de

Andlise de conformidade das
Contratos

alteracdes contratuais. Execucao
de despesas néo relacionadas a
gestao de pessoas

30 R$ 7.121.512,41

Tabela 2: Trabalhos de conformidade desenvolvidos e concluidos em 2020.

Acéo: 09 - Atividades de Capacitacdo dos integrantes da Equipe de Auditoria

Objetivo da Acao: Aperfeicoar os processos de governanca, de gerenciamento de
riscos e controles internos na organizacao.

Status: Concluida

Os detalhes desta acdo estdo apresentados no item V_- Acdes de capacitacéo

realizadas, com indicacdo da carga horaria e temas do PAINT 2020.



Acdo: 10 - Reserva Técnica/Demandas extraordinarias

Objetivo da Acao: Tratar questdes nao previstas inicialmente no PAINT/2020
Status: Nao realizada

No exercicio de 2020 nao houve a utilizacdo da reserva técnica descrita no PAINT,
porquanto ndo surgiu demanda extraordindria que exigisse a atuacao da Auditoria Interna,
tais como: denuncias, novas solicitacdes e/ou esclarecimentos por parte do Tribunal de

Contas da Unido ou da Controladoria Geral da Unido.

Il - Trabalhos de auditoria interna realizados sem previsdo no PAINT
N&o houve a realizagdo de trabalhos de auditoria interna néo previstos no PAINT.

[Il - Quadro-resumo das recomendacdes emitidas no exercicio
A Acéo n° 03 do Plano prevé, entre outros, 0 monitoramento das recomendacdes

emitidas pela Auditoria Interna

Dos trabalhos de assessoramento realizados durante o exercicio de 2020, foram

emitidas 10 recomendacdes direcionadas a gestao da UFV, conforme exposto na tabela 3:

Estagio da recomendacéo Qtde
Implementada 7
Implementada parcialmente 0
Vincenda 0
Em monitoramento 3
N&o implementada 0
Total 10

Tabela 3: Quantitativo de recomendagdes emitidas pela Audin em 2020
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A verificagdo das recomendacdes constantes dos relatorios de auditoria restou
prejudicada com a suspenséo das atividades presenciais, uma vez que os trabalhos de
auditoria ocorreram em processos fisicos e a propria tramitacdo processual se tornou
inexequivel até a adocao do SEI no ambito da Audin. Com o SEI implantado, realizou-se o
encerramento dos processos fisicos, promovendo sua migracao para o ambiente eletrénico,
permitindo-se a retomada do trabalho de monitoramento das recomendagdes oriundas dos

relatérios.

IV - Fatos relevantes que impactaram nos recursos e na organizagao da
unidade na realizagcdo das auditorias

O evento de maior impacto foi a suspenséo das atividades presenciais em funcao do
Estado de Calamidade Publica, decretado pelo Congresso Nacional (Decreto Legislativo n°
06/2020) para o enfrentamento da pandemia do novo coronavirus (COVID-19),
ocasionando o remanejamento das acdes de auditoria inicialmente programadas, afetando
substancialmente as atividades de monitoramento das recomendacdes emitidas pela
Auditoria Interna e os trabalhos de avaliacdo, por demandarem analises de processos

fisicos e, geralmente, verificacdo in loco.

Contudo, como citado na Acao n° 02, a Auditoria Interna buscou se adaptar ao
cenario estabelecido pela Pandemia, adequando suas atividades e realizando um
remanejamento das acdes do Plano, priorizando aquelas em que o trabalho remoto

pudesse ser o mais indicado.

V - AcOes de capacitacao realizadas

A Acédo n° 09 do PAINT estabeleceu as diretrizes relacionadas a capacitacdo dos

auditores internos governamentais da UFV. Segundo o Referencial Técnico da Atividade
de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal (2017) a capacitacdo anual
dos auditores internos governamentais deve proporcionar o aperfeicoamento dos

conhecimentos, habilidades e outras competéncias desses profissionais.

Com a pandemia da COVID-19 essa acéo foi priorizada, por meio de realizagéo de

cursos de capacitacdo a distancia (EAD), indicados pela Chefia, destinados tanto a equipe
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técnica, composta pelos profissionais de auditoria, quanto para a equipe de apoio, ligada

ao atendimento e gestao da Unidade.

No quadro 4 destacam-se as acdes de capacitacdo on-line realizadas em conjunto,

no exercicio de 2020, pela equipe técnica, incluindo a Chefia, totalizando 198 horas de

capacitacdo per capita:

Curso

Orgéo

Carga

horaria

Instituicbes Publicas

Contabilizacédo de Beneficios da Atividade de Auditoria ENAP/CGU 10h
Auditoria baseada em risco — etapas | e Il ISC/TCU 50h
Introducdo a Gestédo de Projetos ENAP 20h
Orientacao Pratica: Planejamento da unidade de auditoria | CONACI/CGU 2h
com base em riscos

Nova Regulamentacéo das prestacdes de contas ISC/TCU 2h
IA-CM: Modelo de Capacidade de Auditoria Interna CcGu 16h
Novos Paradigmas da Auditoria no Setor Publico IBGP 2h
Introducdo a Gestado de Processos ENAP 20h
XVI Encontro Nacional do Controle Interno CONACI 12h
Registro e Monitoramento de Recomendacdes das UAIGs CGuU 2h
no e-Aud

CONECTA-TCU: Aproximando o TCU e a Administracéo TCU 2h
Pulblica

52° Forum da Auditorias Internas do MEC FonaiMec 20h
Capacitacdo ForRisco - Gerenciamento de Riscos em Unifal 40h

Quadro 4: Ac¢des de capacitacdo online — equipe técnica.

Para desenvolvimento especifico da equipe de apoio, destacam-se no quadro 5 as

acOes de capacitacao on-line realizadas em 2020:

Curso Orgao Carga

horéaria
Exceléncia no atendimento ILB 20h
Gestéo da Informacéo e Documentacéo - Conceitos Basicos ENAP 20h

em Gestao Documental

Quadro 5: Ag¢des de capacitacao online — equipe de apoio.

12



VI - Nivel de governanca, de gerenciamento de risco e de controles
internos.

Como ja citado, a Pandemia afetou severamente o trabalho da Auditoria Interna,
dificultando o desenvolvimento dos trabalhos de avaliagédo e monitoramento. Nesse sentido,
ocorreu a atuacao em situacdes de assessoramento citadas na Acao n° 08 e, de um modo
geral, as recomendacdes foram no sentido de aperfeicoar 0s controles internos por meio
de adequada instrucao processual.

Visando melhorar o nivel de governanca, de gerenciamento de risco e de controles
internos, a Gestao promoveu a criagcao da Diretoria de Governanga Institucional (DGI), por
meio da Resolugéo 02/2020, com o objetivo aperfeicoar o desempenho organizacional,
contribuir para a reducdo dos riscos e alinhar as acdes a estratégia de gestdo da UFV,
mediante o desenvolvimento das estruturas de governanca, baseadas nos principios da

eficiéncia, transparéncia e prestacéo de contas.

Desde entdo a Audin vem oferecendo suporte técnico a DGI, mediante a prestacao
de servico de consultoria (Processo SEI n° 23114.911590/2020-78), que visa desenvolver
a politica de gestao de riscos na Instituicdo. Este trabalho, conforme citado na Acao n° 05,
resultou no desenvolvimento da matriz de riscos relevantes, que serviu de base para a

construcéo do Plano de Auditoria do exercicio de 2021.

VIl - Beneficios decorrentes da atuagc&o da auditoria interna

A Instrucdo Normativa CGU n° 4/2018 aprovou a Sistematica de Quantificacdo e
Registro dos Resultados e Beneficios da Atividade de Auditoria Interna Governamental do
Poder Executivo Federal, estabelecendo conceitos, requisitos e regras basicas para o
processo de contabilizacdo de beneficios.

Os beneficios financeiros e nao financeiros devem decorrer de orientacbes e/ou
recomendacdes da atividade de auditoria interna governamental, com a demonstracdo da
existéncia de relacdo causa-efeito (nexo causal) entre a atuacdo direta da Unidade de
Auditoria Interna Governamental (UAIG) e a medida adotada pelo gestor que gerou impacto
positivo a gestao.

A suspensdo das atividades impds restricdes ao processo de contabilizagdo pela

dificuldade na tramitac&o de processos fisicos, entretanto, no que foi possivel, contabilizou-
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se o montante de R$ 597.306,34, como beneficio financeiro decorrente da atividade de
auditoria. A tabela 4 apresenta o detalhamento dos beneficios resultantes da atuacao da
Unidade de Auditoria Interna da UFV, por meio das providéncias adotadas, pelos gestores,
nos exercicios de 2019 e 2020, conforme o critério temporal estabelecido pela IN CGU n°
04/2018.

Classe: Gastos Evitados

Subclasse 2020 2019

Reducéo nos valores licitados/contratados, man-

tendo a mesma quantidade e qualidade necessa- 68.750,00 19.269,90
rias de bens e servigos.

Cancelamento de Licitacdo/Contrato com objeto

desnecessario, inconsistente ou inadequado tec- 3.147,00 506.136,44
nicamente
Sub-total 71.897,00 525.409,34
Total 597.306,34

Tabela 4: Beneficios financeiros contabilizados

O Beneficio Ndo Financeiro, embora ndo seja passivel de representacdo monetaria,
demonstra um impacto positivo na gestdo de forma estruturante, tal como melhoria
gerencial, melhoria nos controles internos e aprimoramento de normativos e processos,
devendo sempre que possivel ser quantificado em alguma unidade que ndo a monetaria.

Nesse sentido, apresenta-se na tabela 5 o detalhamento destes beneficios:

Dimensao Repercussao 2020 2019
Pessoas, Transversal - -
Infraestrutura e/ou o
Processos Internos Estrategica 3
Tatico/Operacional 7
Subtotal 7 3
Total de Beneficios Ndo Financeiros: 10

Tabela 5: Beneficios ndo financeiros
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A tabela 6 demonstra a classificacdo dos beneficios ndo financeiros por subclasse:

Subclasse 2020 2019
Outra medida estruturante de aperfeicoamento dos progra- 7 3
mas/processos
Subtotal 7 3
Total contabilizado 10

Tabela 6: Subclasse dos beneficios ndo financeiros

VIIl - Resultados do Programa de Gestéo e Melhoria da Qualidade - PGMQ

A Acéo n° 04 do PAINT 2020 previa o desenvolvimento do Programa de Gestéo e
Melhoria da Qualidade (PGMQ), previsto na Instrucdo Normativa SFC n° 03, de 09 de junho
de 2017, instituido na UFV por meio da Resolucdo CONSU n° 18/2019, de 16/12/2019.

Conforme consta no PGMQ, a Audin adotou a Modelo de Capacidade de Auditoria
Interna para o Setor Publico - IA-CM — desenvolvido pelo Instituto dos Auditores Internos
(Il1A), para identificacdo dos elementos necessarios ao estabelecimento de uma atividade

de auditoria interna efetiva.

O IA-CM esta estruturado em uma matriz (Anexo 1) contendo 5 niveis de maturidade,

6 elementos de auditoria e 41 macroprocessos-chaves (key Process Area - KPA) vinculados
a esses niveis e elementos. Cada KPA possui um objetivo especifico e identifica as
atividades essenciais que devem ser colocadas em pratica e sustentadas. Um nivel de
maturidade sera alcangado quando todos os KPA’s do mesmo nivel estiverem implementos,
ou seja, estiverem na cultura da unidade de auditoria interna.

Considerando a interrupcdo das atividades presenciais optou-se por realizar, a luz
da metodologia IA-CM, um diagnéstico da Unidade de Auditoria Interna da UFV visando
aferir o seu nivel de maturidade, em uma anélise macro, pois a avaliacdo individual dos
processos nao foi considerada neste primeiro momento, algo que devera ocorrer no ano de
2021, uma vez que os processos de auditoria se encontram disponiveis para autuagao no
SEI.

A capacitacao on line realizada pela Secretaria Federal de Controle (SFC) da CGU,

proporcionou um melhor entendimento da metodologia proposta, colaborando de maneira
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vital para conclusédo da auto avaliacdo cujos resultados do diagnostico encontram-se no
Anexo Il do presente relatério. Essa auto avaliagdo, realizada em agosto de 2020,
possibilitou o diagnéstico de que a Auditoria Interna se encontra no nivel 1 da escala de
maturidade da metodologia IA-CM.

De posse das informacbes e seguindo as diretrizes do IA-CM, verificou-se a
necessidade de trabalhar na elaboracdo de documentos primordiais para o bom
desempenho da atividade de auditoria interna, de onde tragou-se um plano de acao que
envolveu todos os servidores da Audin, estabelecendo-se grupos de trabalho para
elaboracdo dos seguintes artefatos (documentos):

a) Regimento Interno da Auditoria Interna, uma vez que a Audin ndo possuia
regulamentacédo propria dentro da Instituicao;

b) Codigo de Etica dos servidores da Auditoria Interna, tendo em vista a
preocupacao com a conduta profissional de seus servidores;

c) Plano de Negocios da Auditoria Interna, buscando inserir a légica do
planejamento estratégico na unidade de auditoria.

O Regimento Interno foi aprovado pela Resolucdo Consu n® 17/2020, de 17.12.2020

e representa um importante avancgo para a atividade de auditoria interna na Instituicdo. Os
demais artefatos encontram-se em elaboragcdo com previsao de implementacdo ao longo

do exercicio de 2021.

CONSIDERACOES FINAIS

A pandemia do novo coronavirus foi um evento marcante e de alto impacto nas
atividades de auditoria, assim como em todo o Mundo. Contudo, apesar do enorme desafio,
emergiram acdes de superacéo e cooperacao no ambito da Audin. Um grande avanco, que
merece destaque, € a incorporacao dos auditores do CRP e CAF a Audin, que resultou na
participacdo dos mesmos nas reunifes do grupo e possibilitou o desenvolvimento dos

trabalhos de forma integrada, em decorréncia da implantacéo do SEI.

RealizacBes importantes foram conquistadas com a aprovac¢do do Regimento:
enderecou-se 0 problema de sua auséncia, regulamentou-se a atividade na Instituicéo,
definiu-se os papéis dos atores envolvidos e resolveu-se a questdo da vinculagdo
hierarquica dos auditores lotados em Rio Paranaiba e Florestal, antes subordinados a
Diretoria Geral do respectivo campus (Processo SEI n° 23114.901696/2021-44).
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Em relagéo a execuc¢do do Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna - exercicio
2020, pode-se dizer que dentro do cenario imposto, sua execucdao foi satisfatéria, com 70%
das ac¢Oes executadas nos prazos definidos, demonstrando a capacidade da equipe em
reagir a eventos adversos.

Do que se pode apurar, observou-se que a Audin continuou agregando valor a
instituicdo, tanto do ponto de vista financeiro quanto nao financeiro, conforme exposto no

item VII - Beneficios decorrentes da atuacdo da auditoria interna.

Importantes licdes foram extraidas da auto avaliacédo realizada no bojo do PGMQ,
utilizando o modelo de capacidade IA-CM, onde a busca pela qualidade na realizacao do
trabalho foi colocada como prioridade maxima, indicando o norte a ser seguido pela
Unidade de Auditoria Interna da Universidade Federal de Vigosa.
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ANEXO |

Matriz de 1 pagina do Modelo de Capacidade de Auditoria Interna

Servios  Papel da . " o Gerenciamento do Cl.ll(ura e A )
% Gerenciamento de pessoas | Praticas profissionais D penhoe Relacic ) s
Accountability Organizacional
Envolvimento da Lideranga  |Melhoria Continua em
com.O.rgan.izat;E)es Praticas Profissionais - Desempenho final e
Al reconhecido como |Profissionais - KPA 35 KPA 37 valor paraa Alacas atets independéncia, Poder e
Nivel 5 — Otimizagdo |agente-chave de bt organizagdo alcangada e::an::t:s Yi:i 20 Autoridade da Atividade
mudanga-KPA34  |Projesdo da Mdo de Obra - 8 - pe de Al-KPA 41
KA 26 Planejamento de Al - A ag
KPA 38
Al contribui para o
desenvolvimento da gest3o -
Asseguracdo da KPA 27 E'stratégla de Auditoria Integracdo de medidas et e supervisao
Nivel 4 — Gerenciado [S°Ve"3NS3, gestio alavancs agestas e 8 oe e moehios Influencia a mais Alta  [independente das

de riscos e controles -
KPA 26

A Atividade de Al Apoia
Classes Profissionais - KPA 28

risco da organizagdo -
KPA 30

Planejamento de Mao-de-

qualitativas e
quantitativas - KPA 31

Geréncia - KPA 32

atividades de Al - KPA 33

obra - KPA 29
Servigos de Criagdo de Equipe & Estrutura de Gest3o da [Medidas de g‘:;:::zz:z::‘: ;::;:I:":r::om
Consultoria - KPA 11 |Competéncia - KPA 13 Qualidade - KPA 16 Desempenho - KPA 18 Revis3o - KPA 21 Atividade de Al - KPA 23
: A P Profissionais Qualificados - Informagdes de Custos Mecanismos de
M ey Auudltonasde KPA 14 Planos de auditoria KPA 19 Componente Essenclal [Financiamento - KPA 24
Spenho) baseados em riscos - da Equipe de Gestdo - |CAE Informa a
Operacionals - KPA  |Coordenacao de forca de KPA 17 Relatorios de Gestao KPA 22 Autoridade de Mais Alto
12 trabalho - KPA 15 de Al - KPA 20 - 8
Nivel - KPA 25
Acesso Pleno as
Praticas Profissionals e |Orgamento
Desenvolvimen
| - prt: Profissional & AreOTE 1de AT lnforma:;,des. Ativos e
2 o - KPA 4 KPA 6 Gerenciamento dentro | F55035 da Organizagdo -
Nivel 2 - Auditoria de (PEEAE KPA 9
Infraestrutura Conformidade - KPAT U AP e A1
Pessoas Habilidosas Pland de Nedois de Al KPA 8 Fluxo de reporte de
Identificadas e Recrutadas - KPAT7 8 auditoria estabelecido -
KPA 3 KPA 10
Ad hoc ndo estruturada; auditorias isoladas ou revisao de documentos e transagoes com finalidade de aferir conformidade; produtos dependem de
Nivel 4 — nicial habilidades especificas de individuos que estao acupando as posicoes; ausencia de praticas profissionais estabelecidas, além das fornecidas por

associagoes profissionais; financiamento aprovado por geréncia, quando necessario; falta de infraestrutura; auditores provavelmente participantes de

uma unidade de organizagao maior; nenhuma capacidade estabelecida; portanto, inexisténcia de KPAs.

Fonte: Conselho Nacional de Controle Interno (Conaci)
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Resultado da auto avaliagdo da Audin pela metodogia IA-CM

ANEXO |l

N3o institucionalizado
Institucionalizado

Nivel | KPA Atividades Essenciais
3.4 3.6 41 142 43|44 5.1
2 3 6
2 3
2 3 9
2 3 6 8
m
N
2 3 4 6 7
6
3
3.1 | 3.2 3.4 41 42|43 |5.1
7.4 | 7.5
2 4
2 3
2
4 52 (5,3 6 7
4 6.7
Z
<\
m
w
2 3
6
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