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1. INTRODUCAO

Em cumprimento a Instrucdo Normativa n°. 5, de 27 de agosto de 2021, da
Controladoria-Geral da Unido, a Auditoria Interna (Audin) da Universidade Federal de
Vicosa (UFV) apresenta o seu Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT)
de 2025, contendo as informacdes sobre a execugcédo do Plano Anual de Atividades de
Auditoria Interna (PAINT) do exercicio de 2025 e a analise dos resultados decorrentes dos

trabalhos de auditoria desenvolvidos.

O relatdrio apresenta a contextualizagdo da Unidade de Auditoria Interna, mostrando
a alocacéo da forca de trabalho na execucao das atividades, bem como as capacitacdes
realizadas. Exibe o desenvolvimento dos servigos de auditoria previstos no PAINT 2025 e

os principais fatores que influenciaram a execucéao do plano.

Traz consideracdes sobre a quantificacdo de beneficios financeiros e nao
financeiros, assim como sobre o Programa de Gestédo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) e
0 Modelo de Capacidade de Auditoria Interna para o Setor Publico (IA-CM).
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2. RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA

Neste capitulo constam as informagBes sobre a alocacdo efetiva da forca de
trabalho, a execucgéo dos servicos de auditoria previstos no PAINT, a descricdo dos fatos
relevantes que impactaram a execugcdo das atividades de auditoria, os beneficios

financeiros e nédo financeiros decorrentes da atuacdo da Audin e os resultados do PGMQ.

2.1. Alocacéo efetiva da forgca de trabalho durante a vigéncia do PAINT

Em 2025 estavam, inicialmente previstas, 10.008 homens-hora para o
desenvolvimento do PAINT. Porém, houve alteracdo no quadro de pessoal, em abril, com
a admissao de um servidor, em exercicio no campus de Florestal, passando de 7 (sete)
para 8 (oito) o numero de servidores lotados na Audin. Além dos afastamentos legais ja
previstos no PAINT, ocorreram a prorrogacao da licenca de uma servidora para dedicacéo
ao doutorado, e licencas médicas de duas servidoras. Da alocacéo inicial foi necessario

ajuste, resultando num total de 10.800 homens-hora, distribuidas conforme tabela 1:

TABELA 1: ATIVIDADES DE AUDITORIA - 2025

N° Atividade PAINT 2025 Previsto (hh) Ajustado (hh) Realizado (hh)

01| Servigos de Auditoria 6.108 6.588 6.588

02| Capacitacdo dos Servidores 600 648 300

03| Monitoramento de Recomendacdes 700 756 756

04| Gestdo e Melhoria da Qualidade 300 324 324

05| Levantamento de Orgéos de 200 216 216

Controle Externo

06| Gestédo Interna da UAIG 1.200 1.296 1.296

07| Reserva Técnica 900 972 972
Total 10.008 10.800 10.452

Fonte: Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna da UFV — 2025
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2.2. Posicao sobre a execucéao dos servigos de auditoria previstos no PAINT

O PAINT 2025 da UFV previa o desenvolvimento de 5 (cinco) servigos de auditoria,
sendo, um parecer sobre a prestacdo de contas da UFV, duas avaliagcbes e duas
consultorias. Todos devidamente concluidos. Vale salientar que uma das consultorias s6 foi

concluida no inicio de 2026, devido a atrasos no posicionamento da unidade auditada.

O quadro 1 mostra resumo dos servi¢os de auditoria demandados em 2025:

QUADRO 1: DEMANDAS DE SERVICOS DE AUDITORIA PROGRAMADOS EM 2025

Objeto Objetivo Situacédo

Avaliacdo da gestdo e governanca de Tecnologia da
Informacéo (TI) da Instituicdo.

Avaliar o cumprimento dos normativos, da legislacdo
Auxilio Transporte vigente e os controles internos existentes sobre o beneficio Concluido
de auxilio transporte nos trés campi.

Parecer sobre a prestacdo de contas da UFV referente
a0 ano de 2024.

Consultoria para aprimoramento da organizacdo
Governanga e funcionamento da Diretoria Administrativo- Concluido
Financeira do Campus de Rio Paranaiba

Consultoria para o desenvolvimento da governanga, gestao

Gestao de Tl Concluido

Prestacéo de contas Concluido

Ensino de riscos e aprimoramento dos controles internos focada] Concluido
em evaséo escolar em fevereiro
de 2026.

Fonte: Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna da UFV - 2025

Outras demandas de carater extraordinario foram apresentadas ao longo do ano, tais
como: atendimento aos 6rgaos de controle externo e interno, reunies com a alta gestédo e
orgdos internos, e assessoramento por meio da emissao de pareceres em processos
especificos, sob demanda da Gestdo, com vistas a verificacdo da conformidade
processual dos atos dos agentes publicos, que totalizaram em 83 (oitenta e trés)
processos que tramitaram na Unidade durante o periodo, conforme estatistica do SEI —
Sistema Eletrénico de Informacoes.

Estes processos concentram grande parte da reserva destinada a demandas
extraordinarias, uma vez que se trata de avaliagdes de conformidade em processos de

contratacdo de prestadores de servico, com emissdo de parecer individual sobre termos
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aditivos, em cada processo analisado.

Tais demandas, de carater extraordinario, que surgiram no decorrer do exercicio,

estdo expostas no quadro 2:

QUADRO 2: DEMANDAS EXTRAORDINARIAS ATENDIDAS EM 2025

Objeto Atividade Origem
Verificagcdo da conformidade dos atos em alteragéo dos DG,

Contratos . . ~ : i . CRP e
contratos e ajustes, nas situagfes de impacto financeiro. CAF
Acompanhamento das mensagens e dos alertas emitidos pelo CGU

Sistema ALICE sistema desenvolvido pela CGU.

Sistema e-CGU Participacdo em reunides de implementa¢éo do e-CGU. DGl

Acompanhamento das mensagens e das solicitacdes de CGU

Sistema e-CGU auditoria emitidos pelo sistema desenvolvido pela CGU.

o Atendimento de encaminhamentos de denuncias feitas na FALA.BR
Dendncias Ouvidoria

Fonte: Sistemas AIN Parecer, e-mail institucional, SEl e FALA.BR.

2.3. Fatos relevantes que impactaram a execuc¢éo dos servi¢cos de auditoria.

O principal fator de impacto na execucéo dos trabalhos de auditoria continuou sendo
a adocéo do modelo de auditoria baseada em riscos (ABR). A auséncia de mapeamento de
riscos formalizado em algumas unidades auditadas, € a maior dificuldade encontrada na
aplicacado do modelo, uma vez que demanda mais homem/hora para execu¢ao dos servicos
de auditoria, além de maior conhecimento e capacitagdo da equipe, sendo necessario maior
concentracdo na fase de analise do objeto e ainda, e a construcdo da matriz de riscos e

controles, na fase de planejamento dos trabalhos de auditoria.

Outro fato importante, foi a implementagcéao do uso do sistema e-CGU, utilizado pela
equipe de auditoria na execucdo dos trabalhos. Ressalta-se que o sistema ainda ndo vem
sendo usado a nivel de gestédo, o que demanda o manuseio do sistema SEI concomitante

com O seu uso.
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2.4. Beneficios financeiros e nao financeiros em funcéao da atuacéao da Audin.

Segundo a Instrucdo Normativa CGU n° 10/2020, os beneficios financeiros e ndo
financeiros devem decorrer de orientagbes e/ou recomendacdes da atividade de auditoria
interna governamental, com a demonstracdo da existéncia de relagdo causa-efeito (nexo
causal) entre a atuacao direta da Unidade de Auditoria Interna Governamental (UAIG) e a

medida adotada pelo gestor que gerou impacto positivo a gestéao.

Para realizar a apuracdo e demonstracdo dos beneficios é necessario empreender
0 processo de monitoramento das recomendacdes da Audin, consistindo em verificar se as
medidas implementadas pela Gestdo da UFV estdo de acordo com as recomendacfes
emitidas e/ou com o plano de a¢éo acordado e se aquelas medidas foram suficientes para

solucionar a situagdo apontada como inadequada frente aos critérios adotados.

Dessa forma, em 2025 foi realizado o monitoramento de 15 recomendagdes contidas

nos seguintes relatoérios:

a) RAI 09/2023 - Avaliacdo do relacionamento com as fundacdes de apoio -
Acorddo TCU Plenério n° 1.178/2018;

b) RAI 10/2023 - Avaliagcdo do planejamento das contratacdes publicas;

c) RAI 11/2023 - Avaliacdo da Assisténcia Estudantil.

Apos os trabalhos de monitoramento, verificou-se a necessidade de dilagédo de prazo
para atendimento a 8 recomendacdes, onde ja foram acordados junto a gestdo a nova data
para finalizar suas implementacfes. Ainda, uma das recomendacdes foi baixada, uma vez
gue a equipe de auditoria entendeu que o trabalho de consultoria com o tema Evaséo,

executado neste ano, ja contempla tal recomendacao.

Com a finalizacdo dos monitoramentos, observou-se que, em 2025, a AUDIN néo

contabilizou beneficios financeiros.

Outros beneficios, de natureza néo financeira ou qualitativos, decorrem da atividade
de auditoria. Embora o beneficio ndo financeiro ndo seja passivel de representacdo
monetaria, ele impacta positivamente o desempenho da gestdo, por meio de
recomendacdes estruturantes, alinhadas ao cumprimento da missdo e dos objetivos
institucionais.

A tabela 2 apresenta a contabilizacdo deste tipo de beneficio:


http://www.cgu.gov.br/sobre/legislacao/arquivos/instrucoes-normativas/instrucao_normativa_4-2018.pdf
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TABELA 2: BENEFICIOS NAO FINANCEIROS CONTABILIZADOS

Dimenséo Repercussao Qtde
Pessoas, Infraestrutura Estratégica 0
e/ou Processos Internos

Tético/Operacional 6
Total 6

Fonte: Sistemas e-CGU e SElI.

A tabela 3 demonstra a classificacdo dos beneficios elencados na tabela 3, por
subclasse, de acordo com a Portaria CGU n° 1.976/2020:

TABELA 3: SUBCLASSES DOS BENEFICIOS NAO FINANCEIROS

Subclasse QTDE
Medida de aperfeicoamento da capacidade de gerir riscos e de implementacé&o 0
de controles internos.
Outra medida estruturante de aperfeicoamento dos 5
programas/processos.
Outras decis@es civis e medidas administrativas ou correcionais. 0
Total contabilizado 6

Fonte: Sistemas e-CGU e SEI.

2.5. Resultados do Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade - PGMQ.

O PGMQ, previsto na Instrugdo Normativa SFC n° 03, de 09 de junho de 2017, foi
instituido na UFV por meio da Resolucdo CONSU n° 18/2019, de 16.12.2019. Conforme

consta no PGMQ, a Audin adotou o Modelo de Capacidade de Auditoria Interna para o Setor
Puablico - IA-CM — desenvolvido pelo Instituto dos Auditores Internos (llA), para identificacao

dos elementos necessarios ao estabelecimento de uma atividade de auditoria interna


https://www.ain.ufv.br/wp-content/uploads/2021/08/18-2019CONSU-Programa-de-Gestao-e-Melhoria-da-Qualidade-AIN.pdf
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efetiva.
O IA-CM esté estruturado em uma matriz (Anexo 1) contendo 5 niveis de maturidade,
6 elementos de auditoria e 41 macroprocessos-chaves (key Process Area - KPA) vinculados
a esses niveis e elementos.
Com base em auto avaliagao finalizada em dezembro de 2025 (Anexo 1) a Audin
UFV encontra-se no nivel 1 da matriz IA-CM, com razoavel melhoria em relacdo a auto
avaliacao realizada em agosto de 2020, mas ainda nao suficiente para atingir o nivel 2 da

matriz.

2.5.1 Monitoramento Continuo

O monitoramento continuo realizado no ambito do PGMQ foi definido no 84° do art.

4° do Anexo Unico da Resolucdo Consu n° 18/2019 e contempla as seguintes atividades:

a) Planejamento, revisdo e supervisao dos trabalhos de auditoria

A etapa de planejamento foi aperfeicoada em razdo da incorporacdo do modelo de

auditoria baseado em riscos preconizado na Instru¢do Normativa SFC/CGU n° 03/2017.

Incorporou-se ao processo a descentralizacdo da supervisdo dos trabalhos, antes
concentrada no Auditor-Chefe, agora compartilhada com auditores mais experientes do
quadro.

A revisdo de documentos, de papéis de trabalho e de relatérios de auditoria esta
presente em 100% (cem por cento) dos servicos de avaliacdo, consultoria, apuracao e

atividades de monitoramento de recomendacdes.

b) Indicadores de desempenho

As metas anuais definidas no Plano de Negocios comecaram a ser acompanhadas
em 2022, apresentando os primeiros resultados. Em 2024 ndo houve acompanhamento dos
indicadores gerenciais, devido aos fatores que impactaram o desenvolvimento dos
trabalhos da Audin, com a diminuicdo da alocacéo da forca efetiva de trabalho.

Uma vez que os indicadores gerenciais, ndo foram acompanhados no ano de 2024,
e tendo em vista a necessidade de atualizacdo do Plano de Negdcio, optou-se por
concentrar os esfor¢cos na atualizacdo da auto avaliacdo do IA-CM, necesséria para a

atualizacdo do plano de negocios da UFV de forma mais efetiva e que traduz as
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necessidades da auditoria. Dessa forma, o novo plano de negécio da Audin para o periodo
de 2026 a 2029, leva em consideracdo, ndo somente a metodologia do BSC, mas
principalmente, a matriz do IA-CM e os critérios necessarios para o alcance do nivel Il de
capacidade do IA-CM, o que vai garantir uma auditoria cada vez mais eficaz para o servigo

publico.

c) Avaliagdes e feedback dos auditores, gestores e partes interessadas

Procedimento ja consolidado e incorporado aos processos de trabalho, visa

conhecer a percepc¢ao da qualidade dos trabalhos de auditoria sob a ética de 3 grupos:

1. Equipe de auditoria, apds a conclusao do trabalho;
2. Gestores da unidade auditada, ao final de cada servico de auditoria; e

3. Administracéo Superior, de forma ampla, visando aferir a percepcao sobre a
agregacao de valor da atividade de auditoria interna.

Os dois primeiros grupos avaliam a conducdo do trabalho especifico que foi
desenvolvido, sob os aspectos de relevancia do tema e das informacdes contidas no
relatério, da comunicacao entre auditor e auditado, da conduta ética dos auditores, dos
prazos estabelecidos, do processo de coordenacgao do trabalho e da alocacdo de tempo,

pessoal e recursos nas fases de planejamento e execucéo do trabalho.

Ao terceiro grupo, Administracdo Superior, é aplicada a “pesquisa de percepgao
da alta gestéo sobre a atividade de auditoria interna”, de forma ampla, nos 3 campi da
Instituicdo, independentemente de realizacdo de trabalho de auditoria na area do

respondente.

O questionario apresenta questfes relacionadas a percepcdo dos dirigentes em
relagdo a capacidade da atividade de auditoria interna de: agregar valor, tratar de temas
relevantes, fornecer suporte a tomada de decisdo, melhorar a eficidcia dos processos de
governanca, de gestao de riscos e de controles internos da UFV.

Os resultados obtidos nas pesquisas de percepcdo da equipe, dos gestores e da
Administracao Superior, foram analisados e reservados para futuras comparacoes historicas,
como contribuicdo de avaliacdo para a melhoria continua da atuacéo da Unidade.

Ponto que precisa ser observado e melhorado é com relacdo ao grupo da
Administracdo Superior, que do total de 8 gestores elegiveis para resposta no exercicio de

2025, somente 2 retornaram a solicitacdo da Audin com as respostas solicitadas,,
8
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demonstrando alto grau de descomprometimento com a pesquisa aplicada.

2.5.2 Avaliagdes periddicas internas

Estas avaliagOes, seguindo o modelo disponibilizado pela CGU, séo realizadas de
forma sistematica, abrangente e permanente, com base em roteiros de verificacdo (check
list) previamente estabelecidos, para avaliar a qualidade, a adequacéo e a suficiéncia: (i)
do processo de planejamento; (ii) das evidéncias e dos papéis de trabalho produzidos ou
coletados pelos auditores; (iii) das conclusfes alcancadas; da comunicac¢éo dos resultados;
do processo de supervisao; e, (iv) do processo de monitoramento das recomendacdes

emitidas em trabalhos individuais de auditoria.

2.6. Gestao Interna

O PGMQ com enfoque no IA-CM se tornou o grande pilar de toda a atividade
gerencial da Audin, desde rotinas de controle das tarefas desenvolvidas pelos servidores,
suprimento de materiais de uso/consumo, até a supervisao dos trabalhos realizados pelas

equipes de auditoria.

Foi também elaborado o parecer de auditoria sobre a prestacdo de contas da UFV
referente ao exercicio de 2025, nos termos do capitulo IV da Instrugdo Normativa CGU n°
05/2021.

Continuam em andamento as acdes de atualizacdo do plano de gestéo de riscos da
Audin (conforme ja citado anteriormente) e de atualizacéo do universo de auditoria. Ambas
originarias do PAINT 2023.

Com previsao de finalizacao no primeiro semestre de 2026, foi iniciada a atualizacao
do Plano de Negocios da Auditoria Interna 2026-2029, com a definicdo das estratégias da

Unidade de Auditoria Interna para o quadriénio.

2.7. Capacitacao dos Servidores

Essa atividade estabeleceu as diretrizes relacionadas a capacitacdo dos servidores
da Audin, buscando proporcionar o aperfeicoamento dos conhecimentos, habilidades e
outras competéncias profissionais em 600 hh de capacitacdo previstas no PAINT 2025,

posteriormente ajustada para 648 hh devido a admissdo de novo auditor e as



intercorréncias do exercicio.
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O resultado da capacitagéo dos servidores, apresentado no quadro 3, foi deficiente

em linha com a programacéao, perfazendo um total de 300 horas de capacitacdo ante as

648 horas programadas, entre capacitacdes a distancia e presenciais, com destaque para

os eventos FonaiTec e COBACI. A programacao da capacitacdo dos servidores foi muito

prejudicada pela contencdo orcamentéria da universidade por conta dos significativos

cortes orcamentéarios promovidos pelo Ministério da Educacao.

QUADRO 3: CAPACITACOES REALIZADAS EM 2025

Curso Instituicdo C.H | Servidores Total
Cobaci 2025 Unamec 24 1 24
FonaiTec 2025 FONAI 16 4 64
Fundamentos do PGD ENAP 20 1 20
Elaboracéo de planos de entrega e de trabalho do PGD. ENAP 12 1 12
Gestéo e melhoria da qualidade em auditoria interna ENAP 12 1 12
governamental.
Simpdsio — Modelo de capacitacdo de auditoria interna STJ 8 1 8
(IA-CM).
Outras ac¢bes de capacitacdo (rodas de conversa,
webinarios, reunides técnicas, apresentacbes de Diversos . . 160
legislacgéo, etc)

Total 300

Fonte: Auditoria Interna da UFV

10
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3. CONSIDERACOES FINAIS

O presente Relatério apresentou o resultado das atividades de auditoria realizadas
pela Unidade de Auditoria Interna da UFV no ano de 2025, atendendo o proposto no PAINT
2025.

Dos servigos de auditoria empreendidos no ano de 2025, todos foram concluidos,
ainda que um servico de consultoria sé tenha se encerrado de fato no inicio de 2026.
Realizou-se o trabalho de monitoramento de quinze recomendacfes emitidas em

avaliacdes anteriores.

Simultaneamente a execucéo das Acdes do PAINT 2025, a Auditoria Interna prestou
atendimento a diversas demandas adicionais, caracterizadas pelas solicitagcbes de
esclarecimentos de duvidas, orientacdes e pareceres em processos administrativos das
unidades da UFV.

Foi realizada a autoavaliagcdo da Auditoria Interna segundo os critérios do IA-CM,
repercutindo melhorias razoaveis na classificacao, ainda que encontrando-se no nivel 1 da
matriz IA-CM.

Foi iniciada a atualizacdo do Plano de Negodcios da Auditoria Interna 2026-2029 a

ser finalizada no primeiro semestre de 2026.

Ressaltamos que a Auditoria conduziu suas atividades alinhada ao propdsito de
fortalecer a eficdcia dos processos de governanca, de gestdo de riscos e de controles

internos, gerando valor a sociedade.

11
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Matriz de 1 pagina do Modelo de Capacidade de Auditoria Interna
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Accountability Organizacional 5
Envolvimento da Lideranga  (Melhoria Continua em
com. Organ.izagbes Praticas Profissionais - Desempenho final e
Al reconhecido como |Profissionais - KPA 35 KPA 37 valor paraa Rilacikic airNas s independéncia, Poder e
Nivel 5 - Otimizac¢do [agente-chave de Eotvat i i organizagdo alcancada N e Autoridade da Atividade
mudanga-KPA 34 |Projecdo da M3o de Obra - 8 - Pe de Al-KPA 41
A 06 Planejamento de Al - A ag
KPA 38
Al contribui para o
desenvolvimento da gestdo -
| KPA 27 I
R S do e etre o s o st e
Nivel 4 - Gerendiado |° ¢, 8 288 e Influencia a mais Alta  |independente das

de riscos e controles -
KPA 26

A Atividade de Al Apoia
Classes Profissionais - KPA 28

Planejamento de Mao-de-

risco da organizagdo -
KPA 30

qualitativas e
quantitativas - KPA 31

Geréncia - KPA 32

atividades de Al - KPA 33

obra - KPA 29
Servigos de CriagSo de Equipe e Estrutura de Gesto da|Medidas de g:‘:::’ét:‘;s‘:’: :‘;‘::;‘é’:‘:r::"‘“
Consultoria - KPA 11 |Competéncia - KPA 13 Qualidade - KPA 16 Desempenho - KPA 12 Revis3o - KPA 21 Atividade de Al - KPA 23
- e Profissionais Qualificados - Informagdes de Custos - Mecanismos de
=1
B trenado :mn’:’;:m / KPA 14 Planos de auditoria KPA 19 Componente Essenclal |Financiamento - KPA 24
= baseados em riscos - o __ |da Equipe de Gestdo - Inf A
Operacionals - KPA  (Coordenacao de forca de KPA 17 Relatorios de Gestao KPA S 2 e iﬁfm’: d:r:;: Mais Alto
12 trabalho - KPA 15 de Al - KPA 20 - :
Nivel - KPA 25
Acesso Pleno as
Praticas Profissionals e |Orgamento
IDesenvolvlmeﬂual KpAt: Profissional Procassos Estiuturals. | Operacional de AT~ lnformat(;’bes. Atlvos e
. s izt KPA4 KPA 6 Gerenciamento dentro | P€55025 da Organizagéo -
Nivel 2 - Auditoria de l da Atividade de Al-  [KPAS
Infraestrutura Conformidade - KPA1 < Habil : T PR Fhima e reeu o the
Identificadas e Recrutadas - e 8 auditoria estabelecido -
KPA3 KPA 10

Nivel 1 - Inicial

Ad hoc nao estruturada; auditorias isoladas ou revisao de documentos e transagoes com finalidade de aferir conformidade; produtos dependem de
habilidades especificas de individuos que estao acupando as posicdes; auséncia de praticas profissionais estabelecidas, além das fornecidas por

associagoes profissionais; financiamento aprovado por geréncia, quando necessario; falta de infraestrutura; auditores provavelmente participantes de

uma unidade de organizagao maior; nenhuma capacidade estabelecida; portanto, inexisténcia de KPAs.
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Relatdrio Anual de Atividades de Auditoria Interna 2025 UF

Universidade Federal de Vigosa

ANEXOQO I

Resultado da auto avaliacdo da Audin pela metodologia IA-CM

Atividades Essenciais
3.4/3.5/3.6/3.7(4.142|43|4.4|5.1|5.2

Nivel

N3o institucionalizado
Institucionalizado



