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QUAL FOI O
TRABALHO
REALIZADO
PELA AUDIN?

Autoavaliacao da
Audin-UFV com base no
Modelo de Capacidade
de Auditoria Interna
(IA-CM) para o setor
publico (Internal Audit
Capability Model for the
Public Sector)

POR QUE A AUDIN REALIZOU ESSE TRABALHO?

A UFV, por meio da Resolu¢do Consu n2 18/2019, instituiu o
Programa de Gestdao e Melhoria da Qualidade (PGMQ), que
tem por objetivo estabelecer atividades de carater
permanente, destinadas a avaliar a qualidade, a produzir
informacdes gerenciais e a promover a melhoria continua
da atividade de auditoria interna da Universidade Federal
de Vicosa. O PGMQ prevé avaliagdes internas periddicas e
monitoramento continuo, a fim de alcancar o nivel ideal de
qualidade dos trabalhos de auditoria realizados pela
Audin-UFV.

QUAIS AS CONCLUSOES ALCANGADAS PELA
AUDIN? QUAIS AS RECOMENDAGOES QUE
DEVERAO SER ADOTADAS?

A avaliacdo de 2025 mostra que a Audin-UFV evoluiu de um
estagio inicial de estruturacdo, observado em 2020, para
um cendrio de maior consolidacdo das praticas, maior
aderéncia ao IA-CM e amadurecimento dos processos
internos. Apesar do progresso, ainda existem desafios para
alcancar o Nivel 3, como a definicdo de um orcamento
operacional proprio, a institucionalizacdo de
macroprocessos, o fortalecimento do planejamento
baseado em riscos e o aumento da capacidade de pessoal.
Mesmo assim, o diagndstico aponta um amadurecimento
consistente da auditoria e oferece base para orientar
estrategicamente a unidade, reforcando seu compromisso
com qualidade, governanca e transparéncia na gestdo
publica.
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1. Introdugao

O presente relatério apresenta a autoavaliagdo baseada no Modelo de
Capacidade de Auditoria Interna (IA-CM), da Auditoria Interna da Universidade Federal
de Vigosa (Audin-UFV), com o objetivo de medir seu nivel de maturidade, identificar
avancos institucionais e orientar o aprimoramento continuo das praticas de auditoria.

O Modelo de Capacidade de Auditoria Interna (IA-CM) é um framework
internacionalmente reconhecido, desenvolvido pelo Instituto dos Auditores Internos
(ll1A), que define os fundamentos essenciais para uma atividade de auditoria interna
efetiva. Além de orientar a atuacdo da auditoria para atender as necessidades da
administracdo e as expectativas profissionais da fungdo, o IA-CM também se
consolidou como uma ferramenta estratégica, capaz de direcionar as atividades de
auditoria interna para o alcance dos objetivos organizacionais, promovendo qualidade,
governancga e eficiéncia no servigo publico. Além de instrumento de autoavaliagdo, o
modelo serve como referéncia para avaliagdes externas da atividade de auditoria
interna pelos 6rgaos de controle interno federal.

O modelo IA-CM propde cinco niveis de maturidade, que representam estagios
progressivos de desenvolvimento da atividade de auditoria interna — desde praticas
iniciais até um nivel otimizado. Considerando que o Nivel 1 ndo é desejavel por nao
atender aos padrées minimos de auditoria interna no setor publico, a avaliagédo da
Audin-UFV concentrou-se nos KPAs do Nivel 2, que representam a base necessaria
para a estruturacdo adequada da fungao de auditoria interna, e esta avaliagao abarca

o periodo entre 2020, quando foi feita a ultima autoavaliagao, e 2025.

2. Modelo IA-CM

O modelo IA-CM é estruturado por uma matriz composta por cinco niveis de
maturidade, seis elementos de auditoria interna e 41 macroprocessos (KPAs). Cada
macroprocesso possui um objetivo definido e um conjunto de atividades essenciais
que devem ser implementadas e institucionalizadas para a consolidagao do respectivo
nivel. Assim, um nivel de maturidade somente é alcancado quando todos os seus

KPAs estdo plenamente atendidos.



Nivel 5 - Otimizado
Aprendizado continuo de Al, que recebe
inputs da prépria organizagio e de terceiros

Nivel 4 - Gerenciado

Al integra as informacdes disponiveis na
organizagao para aperfeigoamento de governanga
e do gerenciamento de risco

Nivel 3 - Integrado
Aplicacao uniforme das praticas de gestéo e de auditoria
pela Al

Nivel 2 - Infraestrutura
Praticas e procedimentos de auditoria sustentaveis e repetiveis

B od 32\

Figura 1: Niveis de maturidade do modelo IA-CM

Cada nivel é avaliado por meio de 41 macroprocessos (KPAs), distribuidos em
seis elementos essenciais:
l. Servicos e Papel da Auditoria Interna
Il. Pessoas
Il Praticas Profissionais
V. Gestéo da Atividade de Auditoria Interna
V. Cultura Organizacional e Relacionamento
VI. Estrutura Governamental
A matriz permite identificar o grau de institucionalizacdo das praticas de
auditoria, avaliar capacidades existentes, mapear lacunas e orientar a¢des para
evolugdo continua. Dessa forma, o IA-CM funciona como uma ferramenta estratégica
de gestdo, aplicada tanto para autoavaliagdo quanto para avaliagbes externas de

qualidade, garantindo alinhamento as melhores praticas internacionais.

4. Metodologia

A metodologia adotada para a avaliagdo dos KPAs da Auditoria Interna da UFV
(Audin-UFV) fundamentou-se em um processo estruturado, colaborativo e orientado
por evidéncias. Inicialmente, foi constituida uma equipe responsavel pela conducéo da
autoavaliagao, a qual realizou reunides sistematicas para examinar cada KPA de forma
individual e aprofundada. Durante esses encontros, os membros debateram

coletivamente o grau de aderéncia das praticas atuais da unidade aos requisitos



estabelecidos no IA-CM, promovendo um entendimento comum sobre o estagio de

maturidade correspondente.

Para cada KPA, foram identificadas, analisadas e registradas as evidéncias que
comprovam o nivel de institucionalizacdo das atividades essenciais, incluindo
normativos internos, praticas consolidadas, documentos de auditoria, registros de
processos € demais artefatos pertinentes. Esse levantamento permitiu fundamentar

tecnicamente a avaliagao, garantindo transparéncia e rastreabilidade ao processo.

Para além disso, a equipe discutiu eventuais falhas, fragilidades ou

oportunidades de melhoria associadas a cada macroprocesso, e a partir disso, foram

formuladas, quando necessario, recomendagdes objetivas e alinhadas as

necessidades de aprimoramento da Audin-UFV, visando a evolugdo continua da

capacidade de auditoria interna conforme os parametros do IA-CM.

5. Resultado Geral da Avaliagao

A avaliagao da AIN/UFV no Nivel 2 do IA-CM, correspondente a consolidacao
da infraestrutura minima da atividade de auditoria interna, apresentou variagdes

relevantes entre os macroprocessos analisados.
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~ o o - Fluxo de reporte
qualificadas nas prioridades | Plano de negécio de auditori
E identficad d s06d de Al - e auditoria
identificadas e a gestdo e das e .
2 estabelecido -
= recrutadas - partes KPA 2.6 KPA 2.9
KPA 2.2 interessadas - .
KPA 2.4
© Ad hoc ndo estruturada; auditorias isoladas ou revisio de documentos e transag¢es com finalidade de aferir
E corregdo e conformidade; produtos dependem de habilidades especificas de individuos que estdo acupando as
T posicdes; auséncia de praticas profissionais estabelecidas, além das fornecidas por associacdes profissionais;
= | financiamento aprovado por geréncia, quando necessério; falta de infraestrutura; auditores provavelmente sdo
E parte de uma unidade organizacional maior; nenhuma capacidade estabelecida; portanto, inexisténcia de
= macroprocessos-chave.

Legenda

Nao institucionalizado

Ilnsl.itucionalizado

Figura 2: Resultado da avaliagdo por KPA.




O KPA 21 - Auditoria de Conformidade foi avaliado como
institucionalizado, com todas as atividades essenciais previstas no modelo
implementadas, desde o planejamento, com definigdo de critérios, comunicagao formal
aos gestores, identificacdo de riscos e elaboragdo de matrizes, até a execucgao,
documentacdo e comunicagdo dos resultados. O processo também conta com
mecanismos formais de monitoramento das recomendagdes, inclusive com a adogao
do sistema e-CGU a partir de 2025. As evidéncias demonstram praticas consolidadas,
como uso sistematico de papéis de trabalho, matrizes de riscos e controles, registros
de reunides, relatorios de auditoria e acompanhamento dos achados.

O KPA 2.2 - Pessoas qualificadas identificadas e recrutadas foi avaliado
como institucionalizado, evidenciando que a unidade ja dispbe de praticas
consolidadas no que se refere a existéncia de politicas e procedimentos basicos que
orientam a execucado das atividades de auditoria. Tal resultado demonstra avang¢o na
formalizacdo dos processos essenciais € na conformidade com requisitos minimos do
nivel de maturidade.

O KPA 2.3 - Desenvolvimento profissional individual, encontra-se
institucionalizado, atendendo a todos os requisitos relacionados ao desenvolvimento
profissional continuo dos auditores internos. Ha definigdo anual de carga minima de
capacitacdo no PAINT, identificacdo prévia de cursos relevantes, incentivo a
participagdo em associagdes profissionais e manutengao organizada dos certificados e
registros de treinamentos. Embora a pratica esteja consolidada, ndo ha a pratica de
elaboracdo de um relatério anual especifico de treinamentos e capacitagcbes, que
sistematize de forma mais estruturada as horas cumpridas por cada auditor e facilite o
monitoramento continuo da conformidade com os requisitos de formacgao.

O KPA 24 - Plano de auditoria baseado em risco, apresenta
implementagao parcial, com algumas praticas atendidas, porém ainda sem
institucionalizacdo plena. Embora o PAINT seja elaborado anualmente, aprovado pelo
CONSU e contenha os trabalhos previstos, objetivos, escopos e a combinagao
necessaria de recursos humanos, faltam elementos essenciais, como o0 mapeamento
do universo de auditoria, a consulta prévia institucionalizada aos stakeholders e a
definicdo detalhada dos recursos globais exigidos para execucdo do plano. As
evidéncias mostram avangos na estruturacdo do planejamento, mas revelam
fragilidades que afetam a maturidade do processo.

O KPA 2.5 - Estrutura de Praticas Profissionais e de Processos encontra-se
institucionalizado, demonstrando forte aderéncia as normas profissionais € uma

estrutura solida de processos. A unidade dispbe de politicas, procedimentos,
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metodologias e ferramentas bem documentadas para orientar todas as etapas da
auditoria, desde o planejamento até a execucdo, relatoria e monitoramento. O
Regimento Interno incorpora a definicdo de auditoria interna, o Cédigo de Etica e os
Padrées do IlA, enquanto o portfolio de processos, Procedimentos Operacionais
Padrao (POPs), Manual de Atividades e a Politica de Papéis de Trabalho asseguram
padronizagdo e consisténcia técnica. A gestao da qualidade também esta estruturada,
com mecanismos formais de supervisdo e revisdo dos trabalhos, checklists,
capacitagdes e aplicagcdo do PGMQ. Por fim, o monitoramento das recomendacdes
esta implementado via processos proprios e integracao futura com o e-CGU.

No KPA 2.6 - Plano de Negoécio de Auditoria Interna é possivel constatar
que, embora a Audin-UFV possua um Plano de Negécios formalizado, aprovado pelo
CONSU e alinhado a visao, estratégia e objetivos gerais da unidade, ainda ndo atende
plenamente aos requisitos do IA-CM. Alguns componentes essenciais, como a
definicdo dos servicos de apoio administrativos, dos recursos necessarios € a
elaboragcdo de cronogramas vinculados a esses recursos, ndo existem ou nao estao
institucionalizados. Além disso, ndo ha um processo de acompanhamento constante
dos objetivos previstos no plano. Dessa forma, conclui-se que, apesar de apresentar
avancos importantes na definicdo estratégica, o KPA permanece parcialmente
atendido.

A avaliacdo do KPA 2.7 - Orgcamento operacional de Auditoria Interna
evidencia que a Audin-UFV nao possui dotagdo orcamentaria prépria, o que impede o
atendimento aos requisitos deste KPA. Sem recursos financeiros destinados
especificamente a atividade de auditoria, ndo é possivel estabelecer um orgamento
realista, desenvolver padrbes orcamentarios, obter aprovacdo formal da alta
administracdo ou realizar revisdes peridédicas de execugdo. Em consequéncia, todas
as dimensbes avaliadas (existéncia e institucionalizagdo) apresentam auséncia de
conformidade. A principal recomendacado € estruturar um orgamento operacional
alinhado as necessidades do plano de negdcios, caso venham a ser disponibilizados
recursos financeiros especificos para a atividade de Auditoria Interna.

O KPA 2.8 - Gerenciamento dentro da Atividade de Auditoria Interna, foi
avaliado como institucionalizado, cumprindo todas as atividades essenciais. O
esforco de gestdo da Audin-UFV esta focado em suas préprias operagoes, tendo
determinado e formalizado sua estrutura organizacional - que possibilita a
administracéo, dire¢do, comunicacio e o incentivo a relacionamentos e comunicagao
continua e construtiva dentro da atividade - e identificado os papéis e
responsabilidades dos cargos-chave em seu Regimento Interno, Plano de Negdcios e

POPs. Além disso, estdo definidas as necessidades organizacionais e as relagbes de
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reporte internas e externas, e a gestdo da Audin-UFV avalia e obtém os recursos e
ferramentas de base tecnolégica necessarios para a gestdo e execugdo das
atividades.

A avaliagao do KPA 2.9 - Fluxo de reporte de auditoria estabelecido mostra
que a Audin-UFV possui importantes elementos formalizados, como o Regimento
Interno aprovado pelo CONSU, que define propésito, autoridade, responsabilidades e
estrutura de reporte da atividade de auditoria interna, além de missdo e visao
divulgadas institucionalmente. Esses documentos estdo publicados e acessiveis a
organizacgao, garantindo transparéncia e entendimento sobre o papel da auditoria. No
entanto, ainda ha lacunas: ndo existem canais formais de reporte claramente
estabelecidos, e o Regimento Interno n&o passa por revisdo desde sua aprovagao em
2020. Assim, o status do KPA é nao existente, e recomenda-se estruturacido dos
canais de reporte e a revisao e atualizacido do Regimento Interno.

A avaliacdo do KPA 2.10 — Acesso pleno as informagoes, aos ativos e as
pessoas da organizagao mostra que, embora o regimento interno da Audin-UFV
conceda autoridade para acesso completo e irrestrito as informacgdes, ativos, sistemas
e pessoal necessarios a atividade de auditoria, ainda existem brechas que precisam
ser preenchidas. Ha previsdo formal dessa autoridade no regimento e procedimentos
para acesso aos registros por meio da solicitagdo de auditoria. Contudo, ndo existe
uma politica especifica institucionalizada que detalhe essa autoridade, tampouco
procedimentos para situacdes em que gestores eventualmente neguem acesso a
documentos, cenario que, embora nao tenha ocorrido, precisa estar regulamentado.
Assim, as recomendacgdes concentram-se em criar e institucionalizar politicas formais
que consolidem esse acesso irrestrito e atualizar os procedimentos existentes,
reforgando a segurancga juridica e operacional da atividade de auditoria.

De forma geral, os resultados do conjunto dos KPAs do nivel 2 indicam que a
AIN/UFV se encontra em processo de fortalecimento de sua infraestrutura, ja
apresentando avangos concretos, mas ainda com pontos criticos a serem estruturados
para alcancar a maturidade completa do nivel. O desempenho heterogéneo entre os
KPAs reforca a necessidade de um plano de acdo direcionado, priorizando a
formalizacdo de processos e o desenvolvimento de mecanismos consistentes de

governanca da atividade de auditoria interna.

6. Evolucao da Audin-UFV

As tabelas apresentadas a seguir sintetizam a evolugdo da capacidade da

atividade de auditoria interna entre os anos de 2020 e 2025. A comparagao evidencia
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0s avancgos obtidos na institucionalizagdo dos KPAs, bem como os pontos que ainda

demandam aprimoramento.

Nivel KPA Atividades Essenciais
3.4 3.6 4.1 42 4.3 4.4 5.1

KPA 2.2 2 3 2 5]
N  |kPA 23 2 3 5
"’ 2 3 5 9
E 3 6 8
L
Legenda
2 KPA 2.8 2 3 4 6 7
6 Nio institucionalizado
3 Ilnstitucionalizado

Figura 3: Avaliagdo da Audin por atividades essenciais em 2020

Atividades Essenciais

34 35 36 37 41 42 43 44 51 52
6
6
6 [N s 9
6 7 8 9
6 7
Legenda
4 6 7
4 6 H Niio institucionalizado
4

hnsﬁhlﬁonaﬁmﬂdo

Figura 4: Avaliagdo da Audin por atividades essenciais em 2025

A comparacgio entre as autoavaliagbes realizadas em 2020 e 2025 evidencia
uma evolucdo significativa na maturidade da atividade de auditoria interna da
Audin-UFV. Em 2020, o diagnédstico apontava predominancia de praticas iniciais e
parcialmente estruturadas, refletindo um estagio de desenvolvimento ainda limitado
quanto a formalizagdo de processos, padronizagdo metodoldgica e institucionalizagao
dos macroprocessos previstos pelo IA-CM.

No ciclo de 2025, observa-se um avango consistente na consolidagdo das
praticas de auditoria, especialmente no Nivel 2 do IA-CM, com diversos KPAs ja
institucionalizados e outros em fase final de implementagcao. Esse progresso reflete o
fortalecimento da atuagdo da Audin-UFV em termos de governanga, planejamento,
documentacao e alinhamento as normas profissionais.

Entre 2020 e 2025, destacam-se melhorias como:

e maior padronizagao dos procedimentos de auditoria;

e aprimoramento do planejamento anual com base em critérios mais

estruturados de risco;

e ampliagdo da formalizagdo documental, incluindo politicas internas e fluxos

operacionais;

e evolucdo no monitoramento de recomendacdes e na interlocucdo com as

unidades auditadas;
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e reforgco da aderéncia as boas praticas do IlA e diretrizes do IA-CM.

A anadlise conjunta das tabelas permite observar tanto os progressos
alcancados quanto os desafios remanescentes para que a unidade avance aos

préximos niveis de maturidade.
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7. Conclusao

Comparativamente, enquanto em de 2020 a avaliagao refletia um estagio inicial
de estruturagdo, com limitagdes na maioria dos macroprocessos essenciais, em 2025
demonstra maior consolidacdo das praticas, ampliagcdo da aderéncia ao IA-CM e
amadurecimento dos processos internos.

Apesar dos avangos, a avaliacdo de 2025 ainda identifica obstaculos a serem
superados para atingir o Nivel 3, especialmente quanto a definicdo e alcance de um
orcamento operacional para a Audin-UFV, a institucionalizacdo de macroprocessos, ao
aprimoramento do planejamento baseado em riscos e ao reforco da estrutura de
pessoal, os resultados demonstram evolucdo consistente em relagdo aos ciclos
anteriores.

O diagndstico evidencia um movimento consistente de amadurecimento da
auditoria e serve como base para o direcionamento estratégico da unidade, permitindo
que agdes de melhoria sejam priorizadas de forma alinhada as necessidades
institucionais e aos padrdes internacionais de auditoria interna. Com isso, a Audin-UFV
reafirma seu compromisso com a qualidade, a governanga e a transparéncia na
gestdo publica, avancando de maneira continua no desenvolvimento de sua

capacidade organizacional.
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ANEXO
Autoavaliagcao IA-CM por KPA

KPA 2.1 - Auditoria de conformidade

Situagao: Institucionalizado

Objetivo: 1. Realizar uma auditoria de conformidade e de aderéncia de uma area, de um processo ou de um sistema especifico a politicas, planos, procedimentos, leis, regulamentos,
contratos ou outros requisitos que regem a condugao da area, do processo ou do sistema sujeito a auditoria.

Atividades Essenciais

Contexto e evidéncias

2. Incluir no estatuto/regulamento da auditoria interna a natureza dos servicos de
avaliagao fornecidos a organizagao.

O Regimento Interno da Audin-UFV, em seu capitulo Il, estabelece a natureza dos servigos
fornecidos a organizagao.

3.1 Comunicar-se com os gestores (por exemplo, por meio de
uma carta de compromisso de auditoria).

A comunicagdo com os gestores é feito por meio de oficio para abertura dos trabalhos.(P. Ex.
Processos SEI n° 23114.907656/2025-30; 23114.905152/2025-85)

3.2 ldentificar as autoridades/critérios relevantes.

A identificacdo de autoridades e critérios é feita através da Matriz de Planejamento,
procedimento operacional padrdo nos trabalhos de auditoria.

3.3 Obter aceitagéo, por parte dos gestores, dos critérios de
auditoria.

E feita a reunido de abertura dos trabalhos e a validagdo da Matriz de Riscos e Controles
com os gestores, na qual estes podem opinar sobre os critérios de auditoria.

Recomendacgao: Revisdo do Procedimento Operacional Padréo para inclusdo da reunido de
abertura dos trabalhos e seu registro em ata.

3. Planejar os
trabalhos de
auditoria interna:

3.4 Documentar a estrutura de controle.

A estrutura de controle é documentada na elaboragdo da Matriz de Riscos e Controles,
procedimento padrdao documentado no Manual de atividades da Audin e na sua Politica de
Papéis de trabalho

3.5 Identificar e avaliar os riscos especificos da auditoria e
revisar os controles-chave.

Sao identificados os riscos especificos de auditoria e revisados os pontos criticos na Matriz
de Riscos e Controles. O procedimento & previsto nos POPs, Manual, treinamentos e Politica
de Papéis de Trabalho.

3.6 ldentificar objetivos de auditoria, escopo e metodologia
(incluindo método de amostragem).

Durante a fase de planejamento do trabalho de auditoria, sdo definidos o escopo,
metodologia e método de amostragem, conforme previsto nos POPs, manuais e
treinamentos.
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3.7 Desenvolver o plano detalhado de auditoria.

Nos trabalhos de auditoria, na fase de planejamento, sdo elaboradas a matriz de
planejamento, analise preliminar do objeto, etc.

4. Executar a
auditoria:

4.1 Aplicar os procedimentos especificos de auditoria.

Sao aplicados procedimentos especificos de auditoria nos trabalhos de auditoria realizados
pela Audin-UFV, e documentados no drive da equipe, POPs, politica de papéis de trabalho

4.2 Documentar os procedimentos executados e seus
resultados.

Os procedimentos sdo documentados e arquivados no drive da equipe da Audin-UFV,
processos SEI, e-CGU, etc.

4.3 Avaliar as informacgdes obtidas.

A equipe de auditoria avalia as informagdes obtidas nos levantamentos iniciais, e documenta
em seus papéis de trabalho e Matriz de Achados.

44 Chegar a conclusdes elaborar

recomendacgoes.

especificas e

A equipe de auditoria discute os achados e elabora os relatérios de auditoria, emitindo as
recomendagdes pertinentes nos Relatérios de Auditoria produzidos a cada trabalho
executado.

5. Comunicar os
resultados da
auditoria:

5.1 Preparar o relatério ou outro mecanismo para comunicar
os resultados da auditoria.

A comunicagdo dos resultados dos trabalhos de auditoria é feita através dos relatérios de
auditoria (versdo preliminar e, apos apresentacdo do mesmo a unidade auditada, verséo
final)

5.2 Estabelecer e manter um sistema de monitoramento do
atendimento das recomendagdes pelo gestor (por exemplo,
processo de follow-up para avaliar se as a¢des tomadas pelos
gestores foram efetivamente implementadas ou se a gestao
aceitou o risco de nao tomar nenhuma agao).

As recomendacdes emitidas pela Audin-UFV sdo monitoradas por meio de processos, com
relatérios elaborados ao final de cada trabalho, e, a partir de 2025, sdo monitoradas através
do sistema e-CGU.

Recomendagao: Seguir o procedimento descrito no POP e cobrar elaboragdo do Plano de
acao dos gestores nos proximos trabalhos

KPA 2.2 - Pessoas qualificadas identificadas e recrutadas

Situagao: Institucionalizado

Objetivo: 1. Identificar e atrair pessoas com competéncias necessarias e habilidades relevantes para executar o trabalho da atividade de Al. Auditores internos adequadamente qualificados e
recrutados sdo mais propensos a fornecer credibilidade aos resultados da auditoria interna.

Atividades Essenciais

Contexto e evidéncias

2. Identificar e definir as tarefas especificas de auditoria a serem realizadas.

As tarefas de auditoria para realizagdo dos trabalhos sédo especificadas nas orientagdes de
procedimentos e Manual da Audin-UFV
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3. Identificar os conhecimentos, as habilidades (técnicas e comportamentais) e as outras
competéncias requeridas para realizar tarefas de auditoria.

As competéncias requeridas para as tarefas sdo identificadas, no Cédigo de Etica da
Audin-UFV, em seu Manual de atividades, bem como no Plano de capacitagdes (PDP). Porém,
por estar com uma equipe reduzida atualmente, todos os auditores da Audin-UFV estédo
realizando todas as tarefas.

4. Desenvolver descri¢cdes de trabalho para os cargos/posicoes.

No Regimento Interno da Audin-UFV s&o descritas as competéncias dos seus cargos e
posicdes internos (Auditor-chefe, secretaria de expediente e equipe técnica)

5. Determinar classificagdo de remuneragéo apropriada para as posigoes.

Considerando o Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educagéo
(PCCTAE), os profissionais de auditoria sdo ocupantes de cargos de nivel superior (nivel E), o
Auditor-Chefe recebe CD e a chefe de expediente recebe FG

6. Realizar um processo de recrutamento valido e credivel (isto €, justo e aberto, e sob o
controle do Auditor-chefe) para selecionar candidatos adequados.

As admissbes para auditor sdo realizadas por meio de concurso publico, e o Auditor-chefe é
convidado a participar da elaboragao do edital.

KPA 2.3 - Desenvolvimento profissional individual

Situagao: Institucionalizado

Objetivo: 1. Assegurar que os auditores internos mantenham e aumentem continuamente suas capacidades profissionais.

Atividades Essenciais

Contexto e evidéncias

2. Determinar um numero especifico de horas/dias/créditos de treinamento de pessoal,
para cada individuo, de acordo com as normas de auditoria prescritas ou certificacdes
relevantes.

A cada ano, é previsto no plano de atividades de auditoria Interna (PAINT) a quantidade de
horas destinadas a capacitagdes e treinamentos que cada auditor deve cumprir

3. Identificar os cursos de formacao, fornecedores ou fontes que seriam suficientes para
realizar o desenvolvimento profissional valido.

No PAINT é feito o levantamento de cursos de formagdo para os auditores previstos para
aquele ano.

4. Incentivar as pessoas a serem membros de associa¢des profissionais.

A Audin-UFV conta com profissionais associados a entidades de auditoria interna, como
FONAI, UNAMEC,etc., bem como aos seus respectivos conselhos profissionais regionais, de
Administragado e Contabilidade.

5. Controlar e documentar horas/dias de treinamento, tipos de cursos e prestadores para
verificar a conformidade com os requisitos de formagdo pessoal e para apoiar o
desenvolvimento profissional continuo.

A Audin-UFV mantém arquivados os certificados e diplomas dos treinamentos realizados pelos
seus auditores, em pasta especifica do repositério a UAIG.
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6. Desenvolver relatérios periddicos para documentar o treinamento cumprido por cada
auditor interno.

Os treinamentos séo repassados a equipe pelo Auditor-chefe. Ndo é produzido um relatério
especifico para documenta-los, porém os treinamentos anuais constam de forma geral no
RAINT, e seus certificados sdo mantidos no repositério da Audin-UFV, em pastas individuais
para cada auditor.

Recomendacao: Elaboracao de relatério anual de treinamentos e capacitacdes.

KPA 2.4 - Plano de auditoria baseado nas prioridades da gestao e partes interessadas

Situacao: Nao institucionalizado

partes interessadas (stakeholders).

Objetivo: 1. Desenvolver planos periédicos (anuais ou plurianuais) para os quais serdo fornecidas auditorias e/ou outros servicos, baseados em consultas com a gestéo e/ou com outras

Atividades Essenciais

Contexto e evidéncias

3. Em colaboracdo com a alta administracdo e/ou outros interessados (stakeholders),
determinar o periodo a ser coberto pelo plano (ou seja anual, plurianual ou uma
combinagao).

O plano (PAINT) é elaborado anualmente, e aprovado pelo Conselho Universitario (CONSU)

4. Por meio de consultas a alta administragdo e/ou a outras partes interessadas -
stakeholders (por exemplo, altos funcionarios do governo ou auditores externos),
identificar as areas/temas considerados prioritarios a serem abordados pela atividade de
Al.

O PAINT ¢é apresentado ao CONSU para aprovagao, porém nao ha pratica institucionalizada
de consulta prévia para sua elaboragao.

Recomendagdo: Alterar o fluxo do procedimento de elaboragdo do PAINT,
institucionalizando a consulta prévia a alta gestédo para levantamento dos temas prioritarios

5. Identificar os trabalhos de auditoria, incluindo auditorias periddicas, a serem inseridas
no plano e que outros servigos a atividade de Al fornecera a organizagéao.

O PAINT identifica os trabalhos de auditoria a serem realizados ao longo do ano e outros
servigos que possam interessar a UFV

Recomendagao: Documentar universo de auditoria na UFV.

6. Determinar os objetivos e o escopo para cada trabalho de auditoria, assim como para
quaisquer outros servigos, se for o caso.

Os objetivos e escopo sdo determinados na analise preliminar do objeto de cada trabalho, e
documentados nos papéis de trabalho elaborados.
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8. Determinar a combinagdo de capacidades de recursos humanos exigida para realizar o
plano (de dentro da atividade de Al ou por meio de colaboragao ou terceirizagao).

A Audin-UFV combina as capacidades de recurso humanos através da colaboragao entre os
seus servidores, que realizam os trabalhos de auditoria em equipe, conforme especificado no
PAINT.

9. Obter a aprovacgao da alta administragcdo e/ou do Conselho para o plano e para os
recursos requeridos a fim de implementa-lo.

O PAINT é anualmente apreciado e aprovado pelo Consu, que registra a sua aprovagéo em
ata. (Ultima aprovagao: Ata Consu n° 496/2024).

KPA 2.5 - Estrutura de praticas profissionais e de processos

Situagao: Institucionalizado

Objetivo: 1. Ajudar e facilitar a realizagéo dos trabalhos de auditoria, com independéncia, objetividade, competéncia e zelo profissional devidos, previstos no Regulamento Interno/Estatuto de
auditoria e na Miss&o de Auditoria Interna, na Definigdo de Auditoria Interna, no Cédigo de Etica e nas Normas Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria Interna (os Padrdes). As|
praticas profissionais e a estrutura de processos incluem politicas, processos e procedimentos que orientardo a atividade de Al na gestdo das suas operagdes, no desenvolvimento de seu
programa de trabalho de auditoria interna e no planejamento, na execucao e na relatoria dos resultados das auditorias internas.

Atividades Essenciais

Contexto e evidéncias

2. Reconhecer o carater obrigatério da Definigdo de Auditoria Interna, do Cédigo de Etica e
das Normas no Regulamento Interno da auditoria.

O Regimento Interno da Audin-UFV prevé a definigdo de auditoria interna, o Cédigo de Etica,
bem como as suas normas.

3. Desenvolver politicas relevantes para a atividade de Al (por exemplo, para recursos
humanos, para gestéo da informagao e para finangas).

A Audin-UFV possui politicas especificas para atividade de Al, como seu Regimento Interno,
a Politica de Papéis de trabalho, estrutura organizacional, o plano de capacitacées, etc.

4. Desenvolver orientagdes gerais para a elaboragéo do programa de trabalho da Al.

A Audin-UFV possui Manual de atividades, Procedimentos padrdo, fluxos de trabalho e
modelos de documentos, que orientam sobre a elaboracdo dos programas de trabalho de Al.

5. Documentar os processos vigentes para a elaboragdo do programa de trabalho.

A Audin-UFV realizou o mapeamento dos processos vigentes para a elaboragéo do programa
de trabalho de auditoria, documentado em seu portfélio de processos, publicado no site da
DGI/UFV.

6. Documentar os processos vigentes para planejar, para executar e para relatar os
resultados dos trabalhos de auditoria individuais, incluindo a comunicacdo com a geréncia.

A Audin-UFV realizou o mapeamento dos processos vigentes para o planejamento, execugao
e comunicagao de resultados dos trabalhos de auditoria, documentados em seu portfélio de
processos, publicado no site da DGI/UFV.

7. Desenvolver metodologias, procedimentos e ferramentas padronizados a serem
utilizados pela atividade de Al para planejar, para executar e para relatar os resultados do
trabalho de auditoria, incluindo as diretrizes dos papéis de trabalho.

A Audin-UFV possui metodologias, procedimentos e ferramentas
documentados em seu portfélio de processos, publicado no site da DGI/UFV.

padronizados,

8. Implementar os processos necessarios para assegurar a qualidade dos trabalhos
individuais de auditoria.

A Audin-UFV prevé em seu Manual de atividades, mecanismos para garantia da qualidade
dos trabalhos, como determinagdo de fungbes e responsabilidades de revisdo e de
supervisdo dos trabalhos; checklist de revisdo/supervisdo dos ftrabalhos; acdes de
treinamento e capacitagdo; PGMQ e Gestao de riscos do processo de auditoria.
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9. Estabelecer e manter um sistema para monitorar o andamento dos resultados
comunicados a administragdo (por exemplo, um processo de acompanhamento para
garantir que as agbes de gerenciamento tenham sido efetivamente implementadas ou a
administracéo aceitou o risco de n&o agir).

O monitoramento é feito por meio de processos e, futuramente, pela plataforma e-CGU.

KPA 2.6 - Plano de negocio de Auditoria Interna

Situagao: Nao institucionalizado

Objetivo: 1. Estabelecer um plano periédico para entregar os servigos da atividade de Al, incluindo servigos de apoio e de administragéo, e os resultados esperados.

Atividades Essenciais

Contexto e evidéncias

2. Identificar a visdo da auditoria interna e a estratégia geral para alcancga-la.

O Plano de negdcios 2022-2025 da Audin-UFV, apresenta a visdo e estratégia da UAIG.

3. De acordo com a estratégia geral, determinar os objetivos e os resultados de negdécio a
serem alcangados pela atividade de Al, levando em consideracdo o planejamento
anual/periddico de auditoria e de servigos.

O plano de negdcios 2022-2025 da Audin-UFV determina os objetivos e resultados a serem
alcangados com base no PAINT anual

6. Desenvolver o plano de negdcio necessario para alcangar os objetivos.

Embora os objetivos do Plano de Negdcios sejam almejados e alcangados, a Audin ainda néo
possui a cultura de monitorar continuamente o cumprimento desses objetivos.

Recomendagao: Acompanhar o alcance de objetivos do plano com maior frequéncia.

7. Obter aprovagéao da alta administragéo ou do Conselho para o Plano de Negdcio.

O Plano de Negécios 2022-2025 da Audin-UFV foi apreciado e aprovado pelo CONSU no dia
16/12/2021, em sua 4642 reunido, conforme registro em ata.
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KPA 2.7 - Orgamento operacional de Auditoria Interna

Objetivo: 1. Receber dotagao e usar o proprio orgamento operacional para planejar os servigos da atividade de Al.

Atividades Essenciais Contexto e evidéncias

Objetivo: 1. Focar o esforgo de gestdo da atividade de Al em suas proprias operagdes e relagdes dentro da prépria atividade, tais como estrutura organizacional, gestdo de pessoas,
preparacdo do orgamento e monitoramento, planejamento anual, fornecendo a tecnologia e as ferramentas de auditoria necessarias, e realizando auditorias. As interacdes com os gestores
organizacionais estdo focadas em realizar o negdcio da atividade de Al.

Atividades Essenciais Contexto e evidéncias

. . . A estrutura organizacional da Audin-UFV é apropriada a atividade de Al e esta formalizada em
2. Determinar e estabelecer formalmente a estrutura organizacional apropriada dentro da . . . . . .
. seu Regimento Interno, publicado em seu site. O organograma da Audin esta publicado no
atividade de Al. .
Plano de Negécios 2022-2025.

3. Identificar os papéis (funcbes) e as responsabilidades dos cargos-chave/principais |As funcdes especificas e responsabilidades de cada cargo dentro da Audin-UFV estdo
posicdes na atividade de Al. definidas em seu Regimento interno e Procedimentos Operacionais Padrdo (POPs).

4. Apoiar as necessidades organizacionais da atividade de Al e as relagdes de reporte das [O Auditor-chefe apoia as necessidades da Audin e se reporta ao CONSU. Internamente, os
pessoas no interior da atividade. auditores internos se reportam ao Auditor-chefe.
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5. Avaliar os requisitos e obter os recursos e as ferramentas de auditoria necessarios,
incluindo ferramentas de base tecnoldgica, necessarias tanto para gerenciar, quanto para
realizar o trabalho da atividade de Al.

A Audin-UFV conta com os recursos e ferramentas necessarios para a gestéo e execugéo das
atividades de Al (SEI, e-CGU, PAINT, Regimento Interno, etc.)

6. Administrar, dirigir e comunicar-se dentro da atividade de Al.

A estrutura organizacional da Audin-UFV possibilita um processo adequado de administragéo,
diregdo e comunicacao dentro das atividades de Al, como é visivel pelo seu Regimento Interno,
atas de reunides, ordens de servigo e supervisdo dos trabalhos.

7. Incentivar os relacionamentos e encorajar a comunicagao continua e construtiva dentro da
atividade de Al.

A organizacdo da Audin-UFV possibilita que os trabalhos de auditoria sejam realizados em
equipe, o que estimula a comunicagdo continua e construtiva entre os auditores, conforme
registrado nas atas das reunifes e nos questionarios de autoavaliagdo do PGMQ.

KPA 2.9 - Fluxo de reporte de auditoria estabelecido

Situagao: Nao institucionalizado

Objetivo: 1. Estabelecer canais formais de reporte (administrativo e funcional) para a atividade de Al.

Atividades Essenciais

Contexto e evidéncias

2. Elaborar um estatuto ou outro documento que defina formalmente o propésito, a
autoridade e a responsabilidade da atividade de Al.

Em 2020 a Audin-UFV elaborou seu Regimento Interno, que define o propésito, autoridade e
responsabilidade da atividade de Al.

3. Certificar-se de que a alta administragédo e/ou o conselho, se aplicavel, aprovem
formalmente o estatuto.

O Regimento Interno da Audin-UFV foi aprovado pelo CONSU em sua 4522 reunido, que deu
origem a resolugéo Consu n° 17/2020.

4. Adotar uma declaragdo de missao e/ou visao para a atividade de Al.

A Audin-UFV declara sua missdo em seu Regimento Interno, bem como em seu Plano de
Negocios 2022-2025, que traz também sua visao para a atividade de Al

5. Informar o propésito, a autoridade e a responsabilidade da atividade de Al para toda a
organizagao.

O Regimento Interno, onde constam o propdsito, a autoridade e a responsabilidade da atividade
de Al estéo publicados no site da Audin-UFV.

6. Certificar-se de que o CAl se reporta administrativa e funcionalmente ao nivel da
organizagao, o que permite que as atividades de Al atendam as suas responsabilidades.

O Regimento Interno trata da estrutura de reporte que a Audin-UFV segue na instituigao.
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KPA 2.10 - Acesso pleno as informagodes, aos ativos e as pessoas da organizagao Situagao: Nao institucionalizado

Objetivo: 1. Fornecer autoridade para a atividade de Al obter acesso a todas as informagdes, aos ativos e as pessoas que sejam necessarias para executar suas fungoes.

Atividades Essenciais Contexto e evidéncias

No Regimento interno da Audin-UFV, artigo 17°,, o CONSU autoriza o acesso completo, livre e
2. Incluir no regimento autoridade para a atividade de Al obter acesso a todas as |irrestrito, sempre que necessario na condugao da atividade de auditoria, a todas as fungdes,
informagdes da organizacdo, aos ativos e as pessoas que forem necessarias para executar |registros, processos, propriedades e pessoal pertinentes a conducéo de qualquer trabalho, bem
suas fungoes. como a todas as suas dependéncias, banco de dados e sistemas, sujeita a devida prestagédo de
contas quanto a confidencialidade e salvaguarda dos registros e informagoes

O procedimento estabelecido para acesso aos registros das operacdes da organizagéo € a
4. Estabelecer procedimentos para acessar formalmente tais registros, propriedades fisicas e |emissado da solicitagdo de auditoria.

pessoal, relacionados a qualquer operacéo da organizagao.

Recomendacgao: Atualizagdo do procedimento.
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