Plano de Negocios da
Auditoria Interna

Universidade Federal de Vigosa

2026-2029




Demetrius David da Silva
Reitor

Rejane Nascentes
Vice-Reitora

Marcos Ribeiro Furtado
Secretdrio de Orgdos Colegiados

Elilce de Figueiredo Rodrigues
Chefe de Gabinete — Reitoria

Equipe da Auditoria Interna

Luis Otavio Pacheco
Auditor-Chefe

Erica Monteiro Andrade Barreto
Chefe de Expediente

Aline Xisto Rodrigues
Felipe Estevan Cardoso Sarmento
Flavia dos Reis Arruda
Lais Silva Dias
Maria Olimpia dos Santos Silva

Paula Carolina Santos Lopes

VICOSA 2026



LISTA DE FIGURAS

Figura 01 - Estrutura de Governanga da UFV...........cccooiiiiiiiiiiiiiiceee e 7
Figura 02 - Cadeia de Valor da UFV...........ooo e 8
Figura 03 - Identidade Organizacional da Audin-UFV.............cccooiiiiiiiiiiiee, 9
Figura 04 - Organograma da Audin-UFV ... 10
Figura 05 - Autovaliagao da Audin-UFV por KPA em 2025...........ccoovviiiiieiiiveeii, 13
Figura 06 - Matriz SWOT da Audin-UFV...........uiie e 14

Figura 07 - Mapa estratégico da Audin-UFV...........cccooii e 20



LISTA DE QUADROS

Quadro 01 - Objetivos estratégicos Audin-UFV...........cccuuiiiiiiiiiiiiiie s

Quadro 02 - Cronograma de eXeCUGA0 das aGOES.......cccevvveeeeeeeerieeeieeeerreiieeees



LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS

Audin — Auditoria Interna

CGU - Controladoria-Geral da Unido

CONSU - Conselho Universitario

IA-CM - Modelo de Capacidade de Auditoria Interna (Internal Audit Capability Model)
llA - Instituto dos Auditores Internos (Institute of Internal Auditors)

IN — Instrugcdo Normativa

KPA - Key Process Area (macroprocessos-chave)

PAINT — Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna

PCCTAE - Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacao
PDI - Plano de Desenvolvimento Institucional

PGP - Pro-reitoria de Gestédo de Pessoas da UFV

PGRC - Politica de Gestéo de Riscos e Controles Internos

POP - Procedimento Operacional Padrao

RAINT — Relatorio Anual de Atividades da Auditoria Interna

SEI - Sistema Eletrénico de Informacgdes

SIPEC - Sistema de Pessoal Civil da Administracao Federal

TCU - Tribunal de Contas da Uniédo

UAIG - Unidade de Auditoria Interna Governamental

UFV — Universidade Federal de Vigosa



SUMARIO

I N o1 =111 o) = [z Lo TSRS 6
2. Referencial Estratégico INStituCional...............ooooiiiiiiiii s 7
2.1 Plano de Desenvolvimento Institucional da UFV (PDI) 2024 - 2029................ 7
2.2 Marco Normativo da Auditoria Interna..............ccceeevv 8
3. Identidade Organizacional da AUDIN-UFV ... 9
4. Diagnostico Estratégico da AUDIN-UFV ... 10
4.1 Estrutura Organizacional...............cc.uuiieiiiiiiiiiiieeeee e 10
4.2 Resultados Alcangados no Quadriénio 2022-2025...........cccceeeeeeeeeeeeiiiiiiinns 11
4.3 Auto avaliagao IA-CM.........coo i 12
4.4 Analise SWOT da AUDIN-UFV ... 13
5. Objetivos Estratégicos da AUDIN-UFV ... 14
6. Mapa Estratégico da Auditoria Interna..............oooiiiiiiiiiii e 20
7. Servigos de apoio e administrativos necessarios a execugao do plano............... 21
8. Gestéo de Riscos da Auditoria Interna.............cceeeeeiiiiie 22
9. Acompanhamento e Revis80 dO Plano...........ccoooiiiiiiiiii e 23

10. Consideragies FiNQiS. ..........ooiiiiiiiiiiii et e et eaeens 25



1. Apresentagao

A auditoria interna governamental é uma atividade independente e objetiva,
de avaliacdo e de consultoria, desenhada para adicionar valor e melhorar as
operagdes da organizagdo, auxiliando-a a alcancar seus objetivos a partir da
aplicacdo de uma abordagem sistematica e disciplinada, para avaliar e melhorar a
eficacia dos processos de gerenciamento de riscos, controles internos e
governanga.

A Auditoria Interna da UFV (Audin) vem, ao longo dos anos, buscando
contribuir com a promog¢ao de uma gestéo transparente, eficiente e eficaz, por meio
de recomendagdes que buscam fortalecer os controles internos e aprimorar o
desempenho, a governanga publica e a transparéncia institucional.

As constantes mudancas na legislagao e o fortalecimento do arcabougo
normativo regulamentador da atividade de auditoria interna governamental
motivaram a inovacdo e o aperfeicoamento na forma de trabalho da Audin,
alinhando suas acdes a padrbes internacionais, em consonancia com a pratica
profissional da atividade de auditoria interna do Poder Executivo Federal.

Em 2019, a Audin instituiu o Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade
(PGMQ) por meio da Resolugdo Consu n° 18/2019, seguindo as premissas da
Portaria CGU n° 777/2019, que recomenda as Unidades de Auditoria Interna
Governamental (UAIG) a utilizagdo da metodologia Internal Audit Capability Model
(IA-CM), do Instituto dos Auditores Internos (llA), como uma referéncia ao
implementar o Programa.

As diretrizes da metodologia IA-CM e a busca pela melhor aplicagédo dos
recursos publicos, impulsionaram a Audin a implementar um planejamento de longo
prazo, materializado inicialmente com o Plano de Negdcios (PN) 2022-2025 e que
tem continuidade com o PN 2026-2029. Esse documento apresenta a estratégia
geral que ira conduzir as agdes da Audin nos proximos quatro anos, sendo assim
um importante instrumento de apoio a gestdo da unidade. Ele visa organizar as
atividades a partir de perspectivas, objetivos e metas, de modo a possibilitar uma
melhoria nas operagdes realizadas na UFV, agregando valor a gestédo e contribuindo

para que a instituicdo alcance maior grau de confianga e eficacia.



GOVERNANCA

2. Referencial Estratégico Institucional
2.1 Plano de Desenvolvimento Institucional da UFV (PDI) 2024 - 2029

O PDI/UFV 2024-2029 descreve a Audin como 6rgao de aconselhamento e
avaliagcao que da suporte ao aperfeicoamento continuo da governancga institucional,
da gestéo de riscos e dos controles internos da Universidade. O documento destaca
que as atividades de auditoria interna governamental visam adicionar valor e
melhorar as operagdes, auxiliando a UFV a alcangar seus objetivos por meio de
uma abordagem sistematica e disciplinada. Nesse sentido, a Audin integra o
sistema de governanga institucional como 6rgdo de apoio e assessoramento
técnico, com abrangéncia multicampi e atuagdo orientada por principios de
qualidade e melhoria continua.

A Auditoria Interna ocupa uma posicdo estratégica na Estrutura de
Governanga da UFV, constituindo uma das instancias de apoio a governanga
institucional. Sua atuacdo esta alinhada aos principios da prestacao de contas,
responsabilizacado (accountability) e transparéncia, com a finalidade de avaliar,
direcionar e monitorar a gestdo institucional e o cumprimento dos objetivos

estratégicos. Essa posigao na estrutura de governanga € apresentada na Figura 01.

Figura 01 - Estrutura de Governanga UFV
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A Audin atua de maneira transversal aos processos finalisticos e de apoio
da Cadeia de Valor da UFV, a qual representa os macroprocessos organizacionais
responsaveis pela transformagao de insumos em produtos, servigos e resultados de
valor publico para a sociedade. Dessa forma, a atuagcao da Audin ndo apenas apoia
a consecucao dos produtos e resultados esperados pela instituicdo, como também
pode fortalecer a confianga da sociedade nos servigos publicos prestados pela
Universidade e na capacidade da UFV de gerar valor publico sustentado, conforme

pode ser observado na Figura 02.

Figura 02 - Cadeia de Valor UFV
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Fonte: PDI-UFV 2024-2029

As areas tematicas e prioridades da Audin refletem seu alinhamento as
diretrizes estratégicas da Universidade, contribuindo para o fortalecimento dos
controles internos, a melhoria dos processos, a eficiéncia da gestdo e a

transparéncia na prestacao de contas.

2.2 Marco Normativo da Auditoria Interna

O Decreto 3.591/2000 regulamenta a atuacado das Unidades de Auditoria
Interna Governamental (UAIGs) como integrantes do sistema de controle interno do
Poder Executivo Federal. Enquanto isso, a Instrugdo Normativa CGU n° 3/2017 é o
principal normativo regulador das atividades de Auditoria Interna Governamental,

definindo principios, processos, instrumentos e responsabilidades das Audins. Por
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sua vez, as normas do IlIA orientam a atuacado profissional da Auditoria Interna,
assegurando qualidade, independéncia, ética e agregacao de valor a organizagao.
Os referenciais do TCU sao utilizados como critérios de auditoria, apoiando a
avaliacdo da governanga, da gestdo de riscos e dos controles internos das
instituicdes.

A Audin atua sob premissas formais de planejamento e gestdo da
qualidade, incluindo a Resolugdo n° 17/2020/Consu, que estabelece o seu
Regimento Interno, onde se define a vinculagdo institucional, a estrutura
organizacional, as competéncias e a forma de atuagdo da Auditoria Interna no
ambito da UFV.

3. Identidade Organizacional da AUDIN-UFV

O propésito da Audin € aumentar a confiabilidade e eficacia da Instituicdo
por meio de servigcos objetivos de avaliagdo, assessoria e aconselhamento
baseados em risco, desenvolvidos para agregar valor organizacional e contribuir
para a melhoria das operagdes executadas no ambito da UFV com estrutura
multicampi.

O cumprimento desse propdsito esta baseado no referencial estratégico da
Audin, composto pela sua missao, visdo e valores, os quais orientam sua atuagao

institucional e sao representados pela figura 03.

Figura 03 - Identidade Organizacional Audin-UFV
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4. Diagnéstico Estratégico da AUDIN-UFV
4.1 Estrutura Organizacional

A diregcdo da Audin é exercida pelo Auditor-Chefe, com apoio operacional
da Secretaria de Expediente, responsavel pelo suporte as atividades administrativas
e de gestdo da unidade. A unidade conta, ainda, com equipe técnica, responsavel
pela execugao das atividades de auditoria e demais atribuigdes inerentes a unidade,

conforme ilustrado na Figura 04.

Figura 04 - Organograma Audin-UFV
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Os processos de trabalho da Audin sao estruturados com base em seu
Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) e seu Plano de Negdcios. As atividades
envolvem servigos de avaliagdo e consultoria, monitoramento de recomendacgdes,
emissdo de relatorios, pareceres e notas técnicas, além da interlocu¢do com a alta
administragdo e com os 6rgaos integrantes do Sistema de Controle Interno do Poder
Executivo Federal.

Para a execucao de suas atividades, a Audin utiliza sistemas que dao
suporte a padronizagao, rastreabilidade, transparéncia e eficiéncia dos trabalhos de
auditoria, como o Sistema Eletronico de Informagdes (SEI) e o e-CGU. Além disso,
utiliza ferramentas de planilhas, editores de texto, bancos de dados, repositorios
digitais para gestao de documentos, elaboragao de relatérios e acompanhamento de

recomendacgoes.
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4.2 Resultados Alcangados no Quadriénio 2022-2025:

A partir de 2020 a Audin iniciou um processo significativo de reestruturagao,
que impactou diretamente sua forma de atuagao, seus processos de trabalho e sua
insercao no sistema de governanga institucional. Esse movimento foi impulsionado,
sobretudo, pela necessidade de adequacao as diretrizes, normativos e orientacdoes
da CGU, especialmente no que se refere a adogao de praticas de auditoria
baseadas em riscos.

Nesse contexto, a Audin direcionou esforgos para a revisdo e reorganizagao
de seus procedimentos, o aprimoramento metodoldgico das atividades de auditoria
e a consolidacdo de sua estrutura institucional, buscando alinhar sua atuagcao as
melhores praticas preconizadas para as UAIGs. Esse processo envolveu ajustes na
dinamica de trabalho da equipe, redefinicao de prioridades e adequacao gradual as
exigéncias normativas e técnicas, em um cenario marcado por limitagdes estruturais
e pela complexidade das demandas institucionais.

Além disso, visando adequar-se ao modelo IA-CM, a unidade elaborou seu
primeiro Plano de Negécios, para o periodo de 2022 a 2025. Apesar do referido
plano ter servido como norteador para as a¢des da unidade ao longo do quadriénio,
o grau de implementacao das ag¢des por ele previstas nao foi monitorado, tendo em
vista que sua idealizagdo ocorreu em um contexto de reorganizagao da unidade, e
de adaptacdo ao modelo de auditoria governamental baseado em riscos e de
consolidagao das praticas correlatas. Como resultado, foram estabelecidos objetivos
e entregas de elevado grau de complexidade e abrangéncia, cuja implementagao se
mostrou desafiadora diante da capacidade operacional da unidade a época.

Apesar dessas limitagdes, o quadriénio 2022-2025 foi de grande aprendizado
institucional, consolidagao de praticas e amadurecimento organizacional, no qual a
Audin avangou na constru¢ao de bases metodolégicas mais realistas e alinhadas ao
seu contexto, o que criou condigdes mais favoraveis para o planejamento
estratégico subsequente, padronizou seus papéis de trabalho e definiu os
fluxogramas e procedimentos operacionais padrdo dos processos envolvidos nas

atividades de auditoria interna.
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4.3 Auto avaliagao IA-CM

A autoavaliagdo da Audin constitui instrumento fundamental para a analise do
grau de maturidade institucional da unidade, permitindo identificar pontos fortes,
fragilidades e oportunidades de aprimoramento de sua atuacdo, em conformidade
com as diretrizes da CGU e com base no Modelo de Capacidade de Auditoria
Interna (IA-CM), o qual estabelece paréametros internacionais para avaliagdo da
capacidade e do desempenho das UAIGs.

Em 2025, a autoavaliagdo da Audin evidenciou que a unidade encontra-se
em processo de consolidagdo de sua estrutura e de suas praticas, com avangos
relevantes nas dimensdes relacionadas a independéncia, a formalizacdo de
processos € a observancia de normativos aplicaveis a auditoria interna
governamental. Observa-se a adesdo progressiva a auditoria baseada em riscos,
bem como o fortalecimento do planejamento das atividades e da padronizagao dos
procedimentos, aspectos compativeis com os requisitos dos niveis iniciais de

maturidade do IA-CM, como mostra a Figura 05.

Figura 05 - Autovaliagdo da Audin-UFV por KPA em 2025
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refere a ampliacdo da capacidade
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operacional, a consolidagcdo do papel estratégico da auditoria junto a alta
administragdo e ao fortalecimento da atuagdo integrada aos processos de
governanga, gestao de riscos e controles internos da UFV. Tais aspectos indicam a
necessidade de continuacado dos esforgos de estruturagao, capacitacéo da equipe e
aprimoramento dos instrumentos de gestdo da prépria Audin.

De forma geral, os resultados da autoavaliagdo reforcam que a Audin se
encontra em um estagio de transigcéo, caracterizada pelo estabelecimento das bases
institucionais e metodoldgicas proporcionando condi¢des favoraveis para a evolugao
gradual de sua maturidade. A mencionada autoavaliagado subsidiou a definicao de
objetivos estratégicos, metas e agdes previstas no presente Plano de Negbcios,
orientando o direcionamento da Audin para uma atuagéo cada vez mais integrada a

governanca institucional e a geragao de valor publico.

4.4 Analise SWOT da AUDIN-UFV

A Analise SWOT da Audin foi elaborada a fim de subsidiar o diagnostico
estratégico da unidade, permitindo uma visao integrada do ambiente organizacional,
e identificando fatores internos e externos que influenciam em sua atuagao e sua
capacidade de cumprir o seu papel institucional. As for¢cas e fraquezas evidenciam
aspectos no ambito interno da UAIG que, respectivamente, favorecem ou dificultam
a atuacao da Audin. Ja as oportunidades e ameacgas, mostram fatores externos que
ampliam ou limitam o espaco de atuacao estratégica da Audin.

A Analise SWOT evidenciou que a Audin se encontra em um momento de
consolidagdo e amadurecimento institucional. Esse diagnostico constitui insumo
fundamental para a definicdo dos objetivos estratégicos, do mapa estratégico e das
agdes previstas no Plano de Negocios, assegurando coeréncia entre a analise do
contexto organizacional e o direcionamento futuro da unidade. Os resultados dessa

analise estdo apresentados na Figura 06.
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Figura 06 - Matriz SWOT da Audin-UFV
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Fonte: Elaboracéao prépria Audin-UFV

5. Objetivos Estratégicos da AUDIN-UFV

Os objetivos estratégicos da Audin foram definidos tendo como principal
referéncia os macroprocessos-chave do Nivel 2 do Modelo IA-CM, visando
assegurar que as acgdes previstas estejam diretamente relacionadas a evolugéo da
capacidade da Auditoria Interna e a institucionalizacdo das atividades essenciais do
modelo.

Em sintese, as a¢des previstas buscam assegurar a prestagcao de servigos de
auditoria baseados em riscos e orientados a agregagao de valor, desenvolver as
competéncias da equipe, aprimorar metodologias, processos e praticas
profissionais, fortalecer o planejamento, a gestdo e a avaliagdo do desempenho da
unidade, consolidar o relacionamento com a Alta Gestdo e as demais instancias de
governanga, e garantir a independéncia, a autoridade e 0 acesso as informagodes
necessarios ao adequado exercicio da funcao de auditoria interna.

Para monitorar a execugdo desses objetivos, foram definidos indicadores de
desempenho que permitirdo acompanhar a implementagao das agdes planejadas e

verificar o alcance dos objetivos estratégicos estabelecidos.
14



Em sua maioria, os indicadores estdo associados ao grau de
institucionalizacdo das atividades essenciais dos KPAs, e, além desses
quantitativos, serdo utilizados mecanismos qualitativos de verificagdo, tais como
normativos aprovados, documentos elaborados e formalizados, bem como demais

evidéncias de execucao das atividades previstas, conforme Quadro 01.
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Quadro 01 - Objetivos estratégicos Audin-UFV

Objetivo Estratégico

Indicador

Afericao

1. Assegurar que a Audin fornega
servicos de avaliagdo e consultoria
baseados riscos,

relevantes, em

agregando valor a organizagdo e
apoiando o alcance de seus objetivos

estratégicos.

Padronizar e evidenciar as atividades

essenciais existentes e/ou institucionalizadas
no KPA 2.1 - Auditoria de Conformidade

de

institucionalizadas no KPA 2.1

essenciais

— Auditoria de

Percentual atividades

Conformidade

(Atividades institucionalizadas +
14 atividades do KPA 2.1) x 100

2. Desenvolver e alocar profissionais de
Al

habilidades e capacidades adequadas

que tenham competéncias,
para executar o PAINT e manter a

evolugédo continua da atividade

Padronizar e evidenciar as atividades o .
. ) o ) Percentual de atividades essenciais| o )
essenciais existentes e/ou institucionalizadas | = | . (Atividades institucionalizadas +
N institucionalizadas no KPA 2.2 - Pessoas .
no KPA 22 - Pessoas qualificadas N 5 atividades do KPA 2.2) x 100
_ . Qualificadas
identificadas e recrutadas
Padronizar e evidenciar as atividades
Percentual de atividades essenciais

essenciais existentes e/ou institucionalizadas
no KPA 2.3 -Desenvolvimento Profissional

Individual

institucionalizadas no KPA 2.3 — Desenvolvimento

Profissional Individual

(Atividades institucionalizadas +
5 atividades do KPA 2.3) x 100

3. Aplicar metodologias, normas,
processos e ferramentas de auditoria
interna alinhados ao IPPF, promovendo
consisténcia, qualidade e credibilidade

na execucgao dos trabalhos de auditoria.

Padronizar e evidenciar as atividades
essenciais existentes e/ou institucionalizadas
no KPA 2.4 - Plano de Auditoria Baseado em

Riscos

de

institucionalizadas no KPA 24

Percentual atividades essenciais

Plano de

Auditoria Baseado em Prioridades

(Atividades institucionalizadas +
8 atividades do KPA 2.4) x 100

Identificar e documentar o universo de

auditoria da organizacao.

Universo de Auditoria Documentado

Existéncia e atualizacao
periéddica de inventario formal

dos objetos auditaveis
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Identificar, por meio de consultas as partes
interessadas, as areas e temas prioritarios

para a atuagao da Auditoria Interna

Consulta as Partes Interessadas Realizada

Documento formal de consulta e

registro das respostas recebidas

Determinar e alocar os recursos necessarios
(humanos, financeiros e materiais) para a
execucdo do plano e das atividades de

auditoria.

Planejamento de Recursos para o PAINT

Evidéncia de estimativa de
horas, recursos humanos,
financeiros e materiais no

PAINT

Padronizar e evidenciar as atividades

essenciais existentes e/ou institucionalizadas

de

institucionalizadas no KPA 2.5 — Estrutura de

Percentual atividades essenciais

(Atividades institucionalizadas +

4.

avaliagdo do desempenho da Audin,

Estabelecer mecanismos para

assegurando transparéncia,
responsabilizagdo e melhoria continua

da atividade.

no KPA 25 - Estrutura de Praticas ) o 8 atividades do KPA 2.5) x 100
Praticas Profissionais

Profissionais e de Processos

Padronizar e evidenciar as atividades

essenciais existentes e/ou institucionalizadas
no KPA 2.6 - Plano de Negdcio de Auditoria

Interna

de

institucionalizadas no KPA 2.6

Percentual atividades essenciais

Plano de

Negdcios

(Atividades institucionalizadas +
6 atividades do KPA 2.6) x 100

de

administrativos necessarios para a entrega

Determinar os  servigos apoio e

eficaz da atividade de Al (por exemplo,

recursos humanos, materiais e de informatica).

Servigos de Apoio Identificados

Registro formal dos recursos
administrativos, humanos,

materiais e de Tl necessarios

Preparar cronogramas relevantes e determinar
0S recursos necessarios para alcangar os

objetivos estabelecidos.

Cronogramas e Recursos Planejados

Cronogramas documentados e

estimativas de recursos
vinculadas ao Plano de
Negdcios
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Atualizar e monitorar o plano de negdcio

necessario para alcancar os objetivos.

Monitoramento do Plano de Negdcios

de

acompanhamento e avaliagéo

Relatério anual

da execugao do plano

Estabelecer e formalizar a solicitagdo de um
orcamento realista para as atividades e
recursos da Auditoria Interna, considerando

custos fixos e variaveis.

de

institucionalizadas no KPA 2.7

Percentual atividades essenciais

Orgcamento
Operacional

(Atividades institucionalizadas +
4 atividades do KPA 2.7) x 100

5. Fortalecer o relacionamento da Audin
com a alta gestédo, o Conselho e demais
partes interessadas, promovendo uma
cultura organizacional favoravel a
governanga, ao controle interno e a

gestéo de riscos.

Padronizar e evidenciar as atividades

essenciais existentes e/ou institucionalizadas
no KPA 28 -

Atividade de Auditoria Interna

Gerenciamento dentro da

de

institucionalizadas no KPA 2.8 — Gerenciamento

Percentual atividades essenciais

da Atividade de Auditoria Interna

(Atividades institucionalizadas +
6 atividades do KPA 2.8) x 100

6. Garantir que a auditoria interna esteja

adequadamente posicionada na

estrutura de governanca da UFV, com
independéncia, autoridade e suporte

suficientes para cumprir suas

responsabilidades e apoiar a tomada de

deciséo.

Padronizar e evidenciar as atividades

essenciais existentes e/ou institucionalizadas
no KPA 2.9 - Fluxo de reporte de auditoria
estabelecido

de

institucionalizadas no KPA 2.9 — Fluxo de Reporte

Percentual atividades essenciais

Estabelecido

(Atividades institucionalizadas +
6 atividades do KPA 2.9) x 100

Revisar e atualizar o regimento interno

regularmente e obter aprovagdo da alta

administragao ou do conselho.

Atualizacdo do Regimento Interno

Histérico de versdes e registros

de aprovacgao formal

Padronizar e evidenciar as atividades

essenciais existentes e/ou institucionalizadas
no KPA 2.10 - Acesso pleno as informagdes,

aos ativos e as pessoas da organizagao

de

institucionalizadas no KPA 2.10 — Acesso Pleno as

Percentual atividades essenciais

Informacgoes

(Atividades institucionalizadas +
4 atividades do KPA 2.10) x 100
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Estabelecer uma politica relacionada a

autoridade especifica da atividade de Al com Existéncia de normativo que

respeito ao acesso total, livre e irrestrito aos N o ) assegure acesso irrestrito da
) L . ) Politica de Acesso Institucionalizada o B

registros da organizagdo, as propriedades Audin as informacgdes, bens e

fisicas e ao pessoal, relacionados a qualquer pessoas

operagao da organizagao.

Estabelecer procedimentos para seguir quando ] o Existéncia de procedimento
] o o Procedimento para Restricdo de Acesso
o gestor decide nao disponibilizar documentos . documentado para tratamento
) o Formalizado ]
necessarios aos trabalhos de auditoria interna de negativas de acesso
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6. Mapa Estratégico da Auditoria Interna

A estratégia da Audin esta fundamentada na consolidagdo da governanga e

na geracao de resultados para a organizagdo. Para isso, busca-se fortalecer as

capacidades institucionais, por meio do desenvolvimento de competéncias dos

auditores e do aprimoramento continuo dos processos de trabalho, e reforgar o

relacionamento com as partes interessadas. Como resultado, espera-se assegurar a

prestacdo de servigcos de avaliagao e consultoria relevantes, baseados em riscos e

voltados a agregagdo de valor, contribuindo para o alcance dos objetivos

estratégicos da instituicao.

O mapa estratégico da Audin apresenta os objetivos estratégicos da unidade

e as relagdes de causa e efeito entre suas capacidades, processos, governanga e

os resultados esperados. Sua representagao pode ser visualizada na Figura 07.

Figura 07 - Mapa estratégico da Audin-UFV

INSTITUCIONAIS

em riscos, agregando valor a organizagdo e apoiando o alcance de seus objetivos

RESULTADOS o Assegurar que a AIN fornega servigos de avaliagdo e consultoria relevantes, baseados

estratégicos.

&

Fortalecer o relacionamento da
AIN com a alta gestéo, o
Conselho e demais partes
interessadas, promovendo uma
cultura organizacional favoravel
a governanga, ao controle
interno e a gestdo de riscos.

GOVERNANGA E
RELACIONAMENTO

Garantir que a AIN esteja
adequadamente posicionada na
estrutura de governanga da UFV,
com independéncia, autoridade e
suporte suficientes para cumprir
suas responsabilidades e apoiar a
tomada de decisao. /.

Aplicar metodologias, normas,
processos e ferramentas de
auditoria interna alinhados ao
IPPF, promovendo consisténcia,
qualidade e credibilidade na
execugdo dos trabalhos de
auditoria.

1

Estabelecer mecanismos para
avaliacao do desempenho da
AIN, assegurando transparéncia,
responsabilizacdo e melhoria
continua da atividade.

APRENDIZADO E
PESSOAS

atividade.

Desenvolver e alocar profissionais de Al que tenham competéncias habilidades e
capacidades adequadas para executar o PAINT e manter a evolugdo continua da

Fonte: Elaboracao propria Audin-UFV

20



7. Servigos de apoio e administrativos necessarios a execugao do plano

Para a execugédo do Plano de Negocios € necessaria a disponibilizagado de
recursos adequados, de modo a assegurar o cumprimento dos seus objetivos
estratégicos, adequacao ao IA-CM e execucgado do PAINT. Tais recursos abrangem
as dimensdes humana, material, tecnoldgica e financeira.

Atualmente a equipe técnica é composta por seis servidores, além de
servidor responsavel pelas atividades de expediente e apoio administrativo. Nao ha
previsdo de ampliagdo do quadro de pessoal. No que se refere ao desenvolvimento
de competéncias, anualmente a Audin elabora seu Plano de Desenvolvimento de
Pessoas (PDP), regulamentado pelo Decreto n°® 9.991/19, no qual prevé, a¢des de
capacitagao e treinamento para a equipe. As demandas levantadas sao registradas
pela Pro-reitoria de Gestdo de Pessoas (PGP) no Sistema de Pessoal Civil da
Administracao Federal (SIPEC).

Quanto a infraestrutura fisica, a unidade conta com cinco salas de trabalho,
incluindo os campi descentralizados. A estrutura € complementada por mobiliario e
equipamentos necessarios ao funcionamento da unidade. Ja no campo tecnoldgico,
a Audin utiliza sete computadores tipo desktop, destinados a equipe de auditoria,
além de um /aptop para apoio a atividades que demandem mobilidade.

Em termos de software, para realizagcao das atividades, a equipe utiliza os
sistemas internos da UFV, o Sistema Eletrénico de Informag¢des (SEI), o e-CGU,
Google Workspace e outras ferramentas necessarias a documentagao, execugao e
acompanhamento dos trabalhos de auditoria.

A execugao das atividades também depende de recursos orgamentarios para
capacitacao, deslocamentos, visitas técnicas, manutencao,aquisicdo ou renovagao
de equipamentos, contratacdo de servicos, e demais necessidades relacionadas ao
funcionamento da unidade.

Nesse contexto, a disponibilizagdo de um orgamento proprio para a Audin
representaria um importante avango no fortalecimento de sua capacidade
operacional e de sua autonomia administrativa. Embora a unidade conte com o
apoio da Administracdo Superior para o atendimento de suas demandas
orcamentarias, a existéncia de uma dotagdo especifica contribuiria para sua
capacidade de planejamento e garantia da disponibilizagdo tempestiva de recursos
necessarios a realizagdo de suas atividades. Além disso, a instituigdo de um

orcamento proprio é tratado no KPA 2.7- Orcamento Operacional de Auditoria
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Interna, e trata-se de requisito indispensavel para que a Audin alcance o Nivel 2 de
maturidade.

Embora os recursos atualmente disponiveis atendam as necessidades
essenciais para que a Audin cumpra suas atribuicoes e execute as agdes previstas
neste Plano de Negdcios, a unidade ainda apresenta demandas relacionadas ao
aprimoramento de sua infraestrutura fisica, tecnoldgica e operacional, com vistas ao
fortalecimento continuo de sua capacidade de atuacido. Dessa forma, a unidade
seguira realizando o monitoramento continuo para identificacdo de necessidades e

oportunidades de aprimoramento.

8. Gestao de Riscos da Auditoria Interna

A Politica de Gestdo de Riscos e Controles Internos (PGRC) da UFV,
aprovada pela Resolugdo CONSU n° 7/2021 , estabelece que a gestdo de riscos
deve estar integrada aos processos de governanga, planejamento e tomada de
decisdo da Universidade, abrangendo todas as unidades organizacionais e seus
respectivos processos. Em consonancia com a PGRC, a Audin reconhece a gestao
de riscos como um processo permanente e estruturado, destinado a identificar,
avaliar, tratar, monitorar e comunicar eventos que possam impactar o cumprimento
de sua misséo institucional e a execucao de suas atividades.

Dessa forma, a Audin adere as diretrizes da PGRC em sua gestéo interna,
adotando a identificagdo, avaliacdo, tratamento e monitoramento dos riscos
inerentes as suas atividades. Seu mapeamento de riscos encontra-se em processo
de atualizagdo, através do trabalho que vem sendo conduzido pela Diretoria de
Governanga Institucional (DGI), que possibilita o monitoramento e a definicdo de
tratamento compativeis com sua criticidade, e podem ser visualizados na pagina da

DGI, através do link: https://dqi.ufv.br/riscos-desempenho/

A gestao de riscos da Audin esta integrada aos seus instrumentos de planejamento,
permeando a elaboragéo, a execugéo e a revisao de seus Plano de Negdcios, Plano
Anual de Auditoria Interna (PAINT) e demais instrumentos de planejamento da
unidade. Os riscos mapeados, serdo reavaliados periodicamente e as acgbes

planejadas poderao ser ajustadas conforme necessidade.
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9. Acompanhamento e Revisao do Plano

O acompanhamento das acgdes previstas neste Plano de Negdcios sera
realizado de forma continua durante todo o periodo de sua vigéncia. O
monitoramento ocorrera por meio da analise periddica dos indicadores
estabelecidos, da verificagdo do cumprimento dos prazos e da avaliagdo das
evidéncias de institucionalizagcdo das atividades essenciais previstas em cada KPA.

Ao final de cada ano, sera elaborado relatério de acompanhamento do plano,
com uma avaliacdo consolidada das acgdes previstas, apresentando os resultados
alcangados, o desempenho dos indicadores, a evolugdo da maturidade institucional
da Audin e as a¢des que necessitem de reprogramacgao ou adequacao.

Para o acompanhamento do plano, sugere-se a utilizagdo do documento
"Entendimentos da Céamara Técnica de Auditoria e IA-CM do CONACI sobre os
Macroprocessos-Chave (KPA) do Nivel 2 do Modelo IA-CM", disponibilizado pelo
Conselho Nacional de Controle Interno (CONACI), ou de sua versao revisada ou
outro documento que venha a substitui-lo.

Considerando os prazos definidos para cada agao estratégica, o cronograma
de execugao do Plano de Negodcios sera estruturado em ciclos anuais, bienais e

quadrienais, como mostra o Quadro 02 a seguir.

Quadro 02 - Cronograma de execugao das agdes

o Aes_____|2026]2027]2028]2029

1 Padronizar e evidenciar as atividades essenciais existentes e/ou institucionalizadas no
KPA 2.1 - Auditoria de Conformidade

Padronizar e evidenciar as atividades essenciais existentes e/ou institucionalizadas no
KPA 2.2 - Pessoas qualificadas identificadas e recrutadas

Padronizar e evidenciar as atividades essenciais existentes e/ou institucionalizadas no
KPA 2.3 -Desenvolvimento Profissional Individual

Padronizar e evidenciar as atividades essenciais existentes e/ou institucionalizadas no
KPA 2.4 - Plano de Auditoria Baseado em Riscos

5 |ldentificar e documentar o universo de auditoria da organizagéo.

Identificar, por meio de consultas as partes interessadas, as areas e temas prioritarios para
a atuagao da Auditoria Interna

Determinar e alocar os recursos necessarios (humanos, financeiros e materiais) para a
execucgao do plano e das atividades de auditoria.

Padronizar e evidenciar as atividades essenciais existentes e/ou institucionalizadas no
KPA 2.5 - Estrutura de Praticas Profissionais e de Processos
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Padronizar e evidenciar as atividades essenciais existentes e/ou institucionalizadas no

9 - o
KPA 2.6 - Plano de Negdcio de Auditoria Interna

10 Determinar os servigos de apoio e administrativos necessarios para a entrega eficaz da
atividade de Al (por exemplo, recursos humanos, materiais e de informatica).

1 Preparar cronogramas relevantes e determinar os recursos necessarios para alcangar os
objetivos estabelecidos.

12 |Atualizar e monitorar o plano de negdcio necessario para alcangar os objetivos.

13 Estabelecer e formalizar a solicitagdo de um orgamento realista para as atividades e
recursos da Auditoria Interna, considerando custos fixos e variaveis.

14 Padronizar e evidenciar as atividades essenciais existentes e/ou institucionalizadas no
KPA 2.8 - Gerenciamento dentro da Atividade de Auditoria Interna

15 Padronizar e evidenciar as atividades essenciais existentes e/ou institucionalizadas no
KPA 2.9 - Fluxo de reporte de auditoria estabelecido

16 Revisar e atualizar o regimento interno regularmente e obter aprovagdo da alta
administragédo ou do conselho.

17 Padronizar e evidenciar as atividades essenciais existentes e/ou institucionalizadas no
KPA 2.10 - Acesso pleno as informacgdes, aos ativos e as pessoas da organizagéo
Estabelecer uma politica relacionada a autoridade especifica da atividade de Al com

18 |respeito ao acesso total, livre e irrestrito aos registros da organizagéo, as propriedades
fisicas e ao pessoal, relacionados a qualquer operagéo da organizagao.

19 Estabelecer procedimentos para seguir quando o gestor decide nao disponibilizar

documentos necessarios aos trabalhos de auditoria interna
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10. Consideragoes Finais

O presente Plano de Negocios da Audin para o periodo de 2026 a 2029
constitui um instrumento de planejamento e gestdo que orienta a atuagdo da
unidade de forma alinhada aos objetivos estratégicos da Universidade Federal de
Vigosa, as diretrizes do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal e
as melhores praticas de governanga publica.

As iniciativas, projetos e metas estabelecidos refletem o compromisso da
Audin com o fortalecimento dos mecanismos de governancga, gestdo de riscos,
controles internos, integridade e transparéncia, contribuindo para o aprimoramento
continuo dos processos institucionais e para a geragao de valor a Administragao e a
sociedade.

A execugdo deste Plano demandara, além de recursos orgamentarios,
acompanhamento sistematico, avaliagao peridédica dos resultados e capacidade de
adaptagdo as mudangas do ambiente interno e externo, de modo a assegurar sua
aderéncia as prioridades institucionais e as necessidades da gestéo.

Dessa forma, a Audin reafirma seu papel estratégico como atividade
independente e objetiva de avaliagdo e consultoria, atuando como agente de
melhoria da gestao universitaria, promovendo maior eficiéncia, eficacia e efetividade

na aplicagao dos recursos publicos e no alcance dos objetivos institucionais da UFV.
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